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C U R R I C U L U M  F O R M A T I V O  
E  P R O F E S S I O N A L E  

 

 
 

Informazioni 
personali 

Nome-Cognome  MARIA GABRIELLA MELCHIORRE 
Indirizzo   Ancona  Italia 
Telefono  (+39) 071 800 4887 

E-mail  g.melchiorre@inrca.it 
Nazionalità  ITALIANA 

Data di nascita  26/07/1960 
 

 
Esperienza 

lavorativa 
 

 Date (da – a)  Settembre 1997 - ad oggi  
• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 
 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  

IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Polo Scientifico Tecnologico 
Centro Ricerche Economico Sociali per l’invecchiamento  
Via S. Margherita 5, 60124 Ancona, Italia 
  

• Tipo di azienda o 
settore 

 Istituto Ricovero Cura a Carattere Scientifico - Istituto di Diritto Pubblico 

• Tipo di impiego  Borsa di Studio e Contratti co.co.co fino novembre 2008 
Assunzione a tempo indeterminato dal 1° dicembre  2008   
Senior Researcher 
 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Referente Qualità per la Ricerca socio-economica: 
 

2013-(2015):  Nomina Referente Qualità INRCA per il settore Ricerca – Polo Scientifico tecnologico (Determina n. 
16/DSAN del 9.09.2013: “Sistema di gestione per la qualità: nomina dei referenti qualità e degli auditor interni) 
 

2011-2012:  Nomina Referente Qualità INRCA per il settore Ricerca – Polo Scientifico tecnologico (Determina n. 
5/DSAN del 17.02.2011: “Sistema di gestione della qualità: nomina dei referenti qualità e degli auditor interni) 
 
 

Coordinamento e gestione di diversi aspetti relativi a progetti di ricerca locali, nazionali ed europei, su 
problematiche inerenti l’invecchiamento, l’assistenza famigliare agli anziani (caregiving), la Long Term Care (LTC), 
i servizi socio-sanitari per gli anziani, le badanti straniere, l’elder abuse e neglect, ageing well e adult well-being. 
Nello specifico: attività di formazione di intervistatori, coordinatori locali e addetti all’inserimento dati; ricerca ed 
analisi bibliografica; formulazione e redazione di questionari di rilevazione e di manuali di formazione; 
campionamento su scala locale e nazionale; creazione e gestione di database; elaborazione ed analisi dati; 
redazione di rapporti d’indagine e relativi articoli scientifici in lingua italiana e inglese.  
 

La collaborazione si riferisce ai seguenti ambiti e progetti: 
 

• 2013-(2016):  referente ICARE4EU - Public Health programme, Innovating care for people with multiple 
chronic conditions in Europe  

• 2010-2013: T.A.M T.A.M. – Helpline for abused elderly;  
• 2010-2012: WEDO, European Partnership for the Wellbeing and Dignity of Older people (EU funded, 

submitted by AGE Platform Europe); 
• 2008-2010: ABUEL: Elder Abuse: A Multinational Prevalence Study (European Agency for Health and 

Consumers); 
• 2007-2010: PHASE: Public Health Impact of Interpersonal Violence (European Agency for Health and 

Consumers); 
• 2007-2010: EURHOMAP: Mapping Professional Home Care in Europe (European Agency for Health and 

Consumers); 
• 2006-2008: European review on ‘High quality care for the older people and  
• the prevention of elder abuse’, Commissioned by the European Commission; 
• 2003-2005: EUROFAMCARE: supporting family carers of older people in Europe: characteristics, 

coverage and usage (FP5);  
• 2002-2004: ESAW: Ageing Well - A European Study of Adult Well-being (FP5); 
• 2000-2003: ACMEplus: A European project to devise a hospital Admission Case-Mix system for Elderly 

patients, plus a standardised method of recording hospital outcome (FP5); 
• 1999-2001: GATT (Geriatric Assessment Technology Training), Leonardo da Vinci programme; 
• 1998-2001: COPE: Carers of Older People (FP4); 
• 1997-2000: “The role of woman in family caregiving of the elderly" (CNR). 

• Date (da – a)  Novembre 2005 – Dicembre 2006 
• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 
 Università Politecnica delle Marche, Facoltà di Medicina e Chirurgia 

Via Tronto 10/A, 60100 Ancona, Italia  
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• Tipo di azienda o 
settore 

 Università 

• Tipo di impiego  Docente a   contratto  
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Corso di Laurea in Infermieristica 2005/2006, Modulo Didattico II anno/I semestre. Insegnamento: Sociologia 

Generale (integrato al corso di Metodologia assistenziale e teorie del Nursing). 
 

• Date (da – a)  Dicembre 1988- Agosto 1997   
• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 
 Facoltà di Economia dell’Università degli Studi di Ancona (ora Università Politecnica delle Marche - Piazzale 

Martelli 8, 60121 Ancona, Italia) 
• Tipo di azienda o 

settore 
 Università 

• Tipo di impiego  Collaborazione, in qualità di ricercatrice, con l’Istituto di Storia e Sociologia Economica  e con l’Istituto di Statistica 
e Demografia della Facoltà di Economia di Ancona, a diverse ricerche in materia di immigrazione extracomunitaria 
in Italia, di lavoro femminile e di problematiche connesse alle differenze di genere, con ottenimento di una borsa di 
studio utilizzata per indagini sull’immigrazione extracomunitaria femminile, svolte presso l’Istituto di Storia e 
Sociologia Economica di cui sopra.  
 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Ricerca bibliografica, campionamento, rilevazione, elaborazione e analisi dati, redazione dei rapporti di ricerca e 
articoli. In particolare, tale collaborazione si è realizzata nei seguenti ambiti: 

• 1996-1997: ricerca “L’utilizzo del tempo libero extrascolastico degli studenti delle Scuole Medie Superiori 
della provincia di Ancona”. 

• 1994-1997:  ricerca “Vita quotidiana e sistema degli orari” (Convenzione ANCI Marche e Università di 
Ancona) realizzata in riferimento ai comuni di Ancona, Chiaravalle e Fermo; 

• 1994-1997: ricerca triennale, finanziata dal Ministero dell’Università e della Ricerca Scientifica, “La 
convivenza degli immigrati extracomunitari con la popolazione italiana e il loro inserimento nel tessuto 
socio-economico: identificazione di un sistema di idonei indicatori”.; 

• 1992-93: progetto originale di ricerca “Donne immigrate e mercato del lavoro nelle Marche”, presentato 
in occasione della borsa di studio concessa dall’Università di Ancona. 

• 1991: programma di ricerca internazionale su “Problematiche e prospettive delle donne nel Sud Europa 
in vista dell’integrazione europea”, con la Dott.ssa Paola Vinay, la Prof.ssa Giovanna Vicarelli e la 
Prof.ssa Patrizia David;  

• 1990: indagine sugli “Aspetti socio-demografici della professione medica in Italia, in regime di 
convenzionamento”. 

• 1990: indagine su “Le donne nelle professioni degli uomini”, relativa alla posizione della donna nel 
mercato del lavoro e nelle professioni “nobili” (ai vertici della politica, giustizia, salute, ricerca, tecnica e 
produzione). 

• 1989: ricerca sulle politiche sociali e servizi alle persone, con particolare riferimento alla realtà degli asili 
nido in Italia. 

• 1989: ricerca promossa dall’Università di Ancona in occasione del Ventennale della sua fondazione, 
relativa alle caratteristiche degli iscritti e laureati presso le facoltà  di Medicina e Chirurgia, Ingegneria ed 
Economia dal 1969 al 1989. 

• 1989: indagine territoriale sull’ ”Orientamento e Atteggiamento degli studenti di Scuola Media Superiore 
nei riguardi dell’immigrazione extracomunitaria”; 

• 1988-1989: programma di ricerca interuniversitario su “La presenza straniera in Italia”, con il gruppo 
facente capo alle Università di Ancona e di Urbino, in particolare con il Prof. Eros Moretti e il Prof. Ugo 
Ascoli.  

 
• Date (da – a)  Ottobre - Novembre 1991  

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Comune di Montemarciano - Via Umberto I° N. 20 - 60018 (AN)  
Per conto di ISTAT, Istituto Nazionale di Statistica, Ancona, Italia 

• Tipo di azienda o 
settore 

 Comune - Istituto Nazionale di Statistica 
 

• Tipo di impiego  Rilevatore per il 13° Censimento Generale della popolazione e delle abitazioni  
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Rilevatore per l’area del Comune di Montemarciano 

 
 

Istruzione e 
formazione 

 

 
STUDI 
 

• Date (da – a)  1979-1989   
• Nome e tipo di 

istituto di istruzione o 
formazione 

 Università degli Studi di Ancona, Facoltà di Economia e Commercio 
  

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Economia, diritto, sociologia, statistica. 

• Qualifica conseguita  Laurea in Economia e Commercio 
• Titolo della tesi  Gli studenti stranieri in Italia: il caso degli Iraniani 

• Livello nella 
classificazione 
nazionale (se 

pertinente) 

  
110/110 con dichiarazione di lode  
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• Date (da – a)  1974-1979 
• Nome e tipo di 

istituto di istruzione o 
formazione 

  
Liceo Scientifico “L. Cambi” Falconara (Ancona) 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

  
Materie scientifiche (matematica, scienze, fisica, chimica, geografia astronomica); letteratura italiana, latina, 
inglese; disegno tecnico. 

• Qualifica conseguita  Diploma di Maturità Scientifica  
 
 

Istruzione e 
formazione 

 

 
CORSI DI FORMAZIONE 

• Date (da – a)  16 dicembre 2013 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Incontro formativo sulla gestione dei dati sanitari alla luce della normativa sulla privacy e delle linee guida del 
Garante 
 
In particolare: soggetti coinvolti nel trattamento dei dati; cosa vuole dire “trattare” un dato; la sicurezza dei dati e le 
misure minime di sicurezza; ol regime del trattamento dei dati sensibili nell’ambito della documentazione sanitaria 
ed ospedaliera; il paziente informato; il consenso dell’interessato per il trattamento dei dati idonei a rivelare lo stato 
di salute, finalizzato a scopi di ricerca scientifica in campo medico, biomedico o epidemiologico; le regole per 
garantire la dignità dei pazienti, la riservatezza dei colloqui; le cartelle cliniche; la creazione e la gestione di banche 
dati: l’archiviazione separata dei dati sensibili; il fascicolo sanitario (FSE) e nel dossier elettronico; gli ospedali e la 
video sorveglianza, le immagini dei luoghi di cura; la diffusione e la conservazione dei dati raccolti. 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo   
 

• Date (da – a)  18 novembre 2013 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Incontro formativo sulla privacy e linee guida sul trattamento di dati, la comunicazione efficace, la privacy ed il 
consenso informato. 
 
In particolare: gli ospedali e la video sorveglianza, il trattamento dei dati genetici, la customer satisfaction nelle 
strutture sanitarie, l’indagine di gradimento, il Garante, la tutela dinanzi al Garante (ricorso, reclamo e 
segnalazione), l’interpello preventivo (c.d. “prior check”), Responsabilità e sanzioni (civile, penale), le misure di 
sicurezza, il trattamento informatico dei dati, la privacy nel rapporto di lavoro, il Provvedimento sui dipendenti 
pubblici, Il Fascicolo del dipendente, il Provvedimento su Internet e posta elettronica, i controlli nella Pubblica 
Amministrazione, le novità in materia di privacy introdotte dalla legge anticorruzione n. 190/2012 e dalle recenti 
novità legislative 2013.  
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo   
 

• Date (da – a)  23 settembre 2013 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Completamento corso FAD 
 
La formazione sulla sicurezza dei lavoratori. Accordo Stato-Regioni 21.12.2011 
 
Soggetti del sistema di prevenzione aziendale; compiti, obblighi e nuovo Regolamento Aziendale sulla sicurezza; 
responsabilità e delega di funzioni, organi di vigilanza e procedure ispettive; rischi psicosociali, stress lavoro-
correlato, dipendenze patologiche alcol/droghe; rischi di genere, età e cultura di provenienza; incidenti e infortuni 
mancati; ambienti di lavoro; rischi, attrezzature, segnaletica, DPI, organizzazione del lavoro; rischio incendio ed 
esplosioni; procedure di emergenza; procedura organizzativa per il primo soccorso. 
 

• Qualifica conseguita  Certificato completamento positivo fase on line del corso con 4 ore corso frontali/in aula 
   

• Date (da – a)  18 settembre 2013 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
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• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 La gestione della privacy nel S.S.N. e le linee guida sul trattamento di dati (aggiornato alle novità normative 2013) 
In particolare: trattamento dati sensibili, il consenso informato, cartelle cliniche, conservazione della 
documentazione sanitaria, customer satisfaction, il Garante per la privacy, responsabilità e sanzioni, misure di 
sicurezza, orientamenti della Giurisprudenza.  
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo   
 

• Date (da – a)  28 marzo 2013 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 CIRM – Consorzio Italiano per la Ricerca in Medicina – Corso FAD 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 D. Lgs. 81/2008: la formazione generale sulla Salute e Sicurezza sul lavoro 
 
Salute e sicurezza sul luogo di lavoro; il testo Unico 81/2008; gli attori protagonisti; il medico competente e la 
sorveglianza sanitaria; rischi e misure di prevenzione, prevenzione incendi; primo soccorso, DPI; infortuni e 
concetto di near miss. 
 

• Qualifica conseguita  Certificato completamento fase on line del corso  
   

• Date (da – a)  23 gennaio-15 aprile 2013   (tot 32 h) 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 IL SISTEMA DI GESTIONE QUALITÀ/RISCHIO CLINICO INRCA: ATTIVITA’ DI MIGLIORAMENTO ON THE JOB 
 
Obiettivo: formare i referenti qualità dell’Istituto nella corretta gestione della documentazione del SGQ (Sistema di 
Gestione per la Qualità INRCA) e nel trattamento delle NC/osservazioni. Formazione sia in aula che interattiva 
(formazione sul campo), con costituzione dei gruppi di miglioramento, verifica del lavoro (project work) e 
predisposizione della documentazione necessaria al riesame della direzione. 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo   
   

• Date (da – a)  12-13 Dicembre 2012 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Dalla bivariata alla multivariata: applicazioni pratiche di tecniche statistiche e relativi test di significatività. 
Multivariate Statistics Using STATA (corso in lingua inglese) 
Metodologie di analisi di dati quantitativi e qualitativi per la ricerca in materia in materia di assistenza all’anziano. 
Riduzione dei tempi e dei costi di elaborazione dei dati, sviluppo di competenze tecniche per la gestione ed 
elaborazione integrata di dati qualitativi e quantitativi 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo  
   

• Date (da – a)  5-6,  26-27 Novembre e 10-11 Dicembre 2012 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Revisioni sistematiche e meta-analisi. Aspetti metodologici in epidemiologia, metodi di indagine epidemiologica, 
tecniche di base per misurare gli eventi sanitari e sociali, relazioni causa-effetto valutazione dell’efficacia degli 
interventi terapeutici o preventivi. In sintesi, con questo intervento formativo si acquisiscono le basi per 1) la lettura 
di articoli scientifici di interesse medico; 2) l’impostazione corretta del disegno di uno studio clinico ed 
epidemiologico (includendo il design metodologico degli interventi di natura sperimentali finalizzati al miglioramento 
dei servizi); 3) interpretare e svolgere una meta-analisi. 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo  
 

• Date (da – a)  10-14 settembre 2012 (5 giornate) 
• Nome e tipo di 

istituto di istruzione o 
formazione 

  
INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 ISSA – International Summer School on Ageing  https://sites.google.com/site/issa2012ancona/ 

Scuola in lingua inglese 

Principi ricerca di base sulle problematiche dell’invecchiamento della popolazione. Focus su aspetti psicologici e 
socio-economici, biomedici, clinici e geriatrici, su Long-Term care e soluzioni tecnologiche per anziani. 
Approfondimento su metodi quantitativi e qualitativi, e su studi longitudinali. 
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• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione  
 

• Date (da – a)  21 marzo 2012  
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 La documentazione del sistema di gestione qualità e funzionalità del Quality System Manager (QSM) 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo  
   

• Date (da – a)   Settembre 2011 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Epidemiologia e sperimentazione clinica in geriatria  
Aspetti normativi, metodologici ed etici di studi e sperimentazioni; metodologia della ricerca, compresi gli aspetti 
etici, economici e organizzativi; concetti e metodi di epidemiologia geriatrica; conoscenza e applicazione delle 
strategie di ricerca bibliografica 
Modulo I:  Biostatistica 
Modulo II:  introduzione alla  epidemiologia 
Modulo III: Ricerca bibliografica e principi di economia sanitaria 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo  
   

• Date (da – a)  31 Maggio 2011 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Qualità della vita ed esperienza della malattia nella donna anziana colpita da infarto del miocardio 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo  
   

• Date (da – a)  4 Aprile 2011 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Il sistema qualità INRCA: aspetti pratici 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo  
   

• Date (da – a)  2 – 9 – 16 – 23 Marzo 2010  

 
• Nome e tipo di 

istituto di istruzione o 
formazione 

 GRUSOL – Gruppo Solidarietà, Moie di Maiolati, Jesi, Italia 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 I servizi sociosanitari nella legislazione nazionale e della Regione Marche 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  18 Settembre 2009 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Formazione sui concetti di base di gestione del rischio clinico 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo  
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• Date (da – a)  15 Maggio 2009 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Il nuovo sistema aziendale di valutazione dei dipendenti INRCA – Corso per valutati PTS – ATL 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione  
   

• Date (da – a)  Giugno – Settembre 2008  

 
• Nome e tipo di 

istituto di istruzione o 
formazione 

 INLINGUA – School of Languages, Ancona, Italia 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Programma di lingua inglese composto di 30 lezioni individuali, con docente madrelingua  

• Qualifica conseguita   
   

• Date (da – a)  11 – 12 Ottobre 2007 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Informazione Biomedica on line – Sistema BIBLIOSAN  - per migliorare la qualità della ricerca scientifica e della 
pubblicazione scientifica 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con esito positivo  
   

• Date (da – a)  9 – 16 – 23 – 30 Settembre e 7 – 14 – 21 ottobre 2005 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 UNICAM – Università di Camerino – Facoltà di Scienze Politiche; Ministero Pari Opportunità 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Corso Donne, Poltica e Istituzioni – Nozioni pratiche e teoriche (diritto pubblico, diritto comunitario, sociologia, 
tecniche di comunicazione) per promuovere e favorire l’inserimento delle donne nei processi decisionali della 
politica 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  14 – 15 Dicembre 2004 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Analisi statistiche per la ricerca scientifica – Programma SPSS  – Corso di base 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  8 ottobre 1998  
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Corso di Reference Manager – Programma gestione banche dati bibliografiche 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  29 Settembre e 1 ottobre 1998  
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
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• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Programma elaborazione dati SPSS – Analisi statistiche - Corso introduttivo 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
 
 

Istruzione e 
formazione 

 

 
PARTECIPAZIONE A SEMINARI E CONVEGNI COME DISCENTE 

• Date (da – a)  6 Dicembre 2013 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 Solidarietà intergenerazionale e invecchiamento attivo. Recenti esperienze e prospettive future. Presentazione 
risultati del progetto INRCA “Ri-Generiamoci” 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con superamento prova valutazione finale 
   

• Date (da – a)  27 Novembre 2013 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 “Vulnerabilities and coping strategies in older age”. Intervento della prof. Tineke Fokkema,  Netherlands 
Interdisciplinary Demographic Institute (NIDI) 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  12 Novembre 2013 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 “L’abuso nell’anziano: Tipologie, fattori di rischio e modalità di intervento". Intervento del Prof.  Karl Pillemer, 
professore di  Human Development al College di  Human Ecology alla Cornell University e Professore di  
Gerontologia al Weill Cornell Medical College. 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  31 Ottobre 2012 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Regione Marche – ASUR Marche Area Vasta 2  
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 Gestire la cronicità in un’ottica di comunità. Esperienze, idee, soluzioni e confronto a livello nazionale e 
internazionale. 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  14-15 Giugno 2012 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Regione Marche – Italia Longeva  
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 Italia Longeva per una migliore qualità della vita: la nuova frontiera per l’anziano di oggi e di domain. 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  28 Maggio 2012 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 International Network for the Prevention of Elder Abuse (INPEA)  
Zivot  90 - Praga (Repubblica Ceca) 
 

• Argomento del 
seminario   

 7^ World Elder Abuse Awareness Day (WEAAD)  - Elder Abuse: a global concern 
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• Date (da – a)  18 Aprile 2011 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 Longitudinal Studies in Ageing Research: International and Interdisciplinary perspectives 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  5 Aprile 2011 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 Obamacare and the aging America: why elderly do not like it? 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  16 Marzo 2011 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 Caritas Ambrosiana – Segesta 
Milano, Italia 

• Argomento del 
seminario   

 Convegno “Se l’amore mal-tratta. Rischio di maltrattamento psicologico nel lavoro di cura con l’anziano fragile” 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  28 Giugno 2010 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 Ministero Salute e Politica Sociale   
Madrid, Spagna 

• Argomento del 
seminario   

 Conferenza Internazionale “Qυality of life and maltreatment of elderly in Europe”   

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  24 Giugno 2010 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 Workshop scientifico congiunto tra INRCA – Polo Scientifico Tecnologico (Ancona) e Centro Europeo ONU per le 
Politiche di Welfare e la Ricerca Sociale (Vienna).  
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 Assistenza continuativa all’anziano non autosufficiente: sfide odierne e prospettive future.  

• Qualifica conseguita   
   

• Date (da – a)  22 Gennaio 2010 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 Consorzio Anziani e Non Solo – Società Cooperativa 
Regione Emilia Romagna 
Reggio Emilia, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 Conferenza ‘DIADE Violenza agita e subita nella relazione di cura: ricerca, analisi, proposte per prevenirla ed 
affrontarla’ 
 

• Qualifica conseguita   
   

• Date (da – a)  15 Ottobre 2009 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 Consorzio Anziani e Non Solo – Società Cooperativa 
Bologna, Italia 

• Argomento del 
seminario   

 Seminario conclusivo del progetto “Talenti di cura: il modello italiano di validazione delle competenze” – 
Validazione delle competenze delle badanti straniere in Italia  
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
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• Date (da – a)  28 Settembre 2009 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Regione Marche 
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 OPEN: Assistenza anziani – Seminario nuove opportunità per gli anziani: la non autosufficienza nelle politiche 
pubbliche locali e regionali 
Ancona, Italia 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  17 Aprile 2009 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 Consorzio Anziani e Non Solo – Società Cooperativa 
Bologna, Italia 

• Argomento del 
seminario   

 Workshop del progetto “Talenti di cura: il modello italiano di validazione delle competenze” – Validazione delle 
competenze delle badanti straniere in Italia  
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  4 Aprile 2008 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 INRCA – Istituto nazionale di ricovero e cura per anziani  
IRCCS – Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) 
Ancona, Italia 
 

• Argomento del 
seminario   

 Conferenza monotematica sul tema: “Bioetica di fine vita: temi e problemi” 
Ancona, Italia 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
   

• Date (da – a)  14 Marzo 2003 
 

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione 

 Università Politecnica delle Marche – Facoltà di Economia – Istituto di Sociologia; Comune di Ancona 
Ancona, Italia 

• Argomento del 
seminario   

 I livelli essenziali  delle prestazioni sociali. Dai principi alla pratica? 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
 
 

CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della 

vita e della carriera ma non 
necessariamente 

riconosciute da certificati e 
diplomi ufficiali. 

 
Madre lingua 

 
Italiana 

 
PRIMA LINGUA STRANIERA  INGLESE  

• Capacità di lettura  MOLTO BUONA 
• Capacità di scrittura  MOLTO BUONA 

• Capacità di espressione 
orale 

 MOLTO BUONA 

ALTRE LINGUE STRANIERE   
• Capacità di lettura   

• Capacità di scrittura   
• Capacità di espressione 

orale 
  

 
INTERESSI DI RICERCA  ▪ Politiche pubbliche per gli anziani 

▪ Servizi socio-sanitari per gli anziani (contesto e parametri di qualità)  
▪ Studi sociali: caregiving famigliare degli anziani; ruolo femminile nel caregiving; misure per riconciliare 
assistenza e lavoro per il mercato; badanti straniere e cura degli anziani; elder abuse e neglect; long term 
care; nuove tecnologie (Assisted living  technologies) per migliorare la qualità della vita degli anziani; ageing 
well e adult well-being. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE 

CON COMPUTER, 
ATTREZZATURE SPECIFICHE, 
MACCHINARI, ECC. 

 Utilizzo dei seguenti programmi:  
▪ Sistema operativo: Windows 
▪ Microsoft Office 2003 / 2007 
▪ Internet: Explorer, Navigator, Outlook Express 
▪ Software Statistico: SPSS 17 (creazione e gestione di database, elaborazione ed analisi di dati) 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre 

persone, in ambiente 
multiculturale, occupando 

posti in cui la 
comunicazione è 

importante e in situazioni in 
cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e 
sport), ecc. 

 Partecipare a meeting di lavoro in lingua inglese, in vari Paesi europei, in ambito di progetti europei e in 
ambienti multiculturali.  
 
 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
Ad es. coordinamento e 

amministrazione di 
persone, progetti, bilanci; 

sul posto di lavoro, in 
attività di volontariato (ad 

es. cultura e sport), a casa, 
ecc. 

 Capacità organizzative e di coordinamento relative: 
- alla gestione di progetti nazionali e internazionali; 
- a rilevazioni sul campo nazionali e internazionali 
- alla formazione di intervistatori, inseritori dati e coordinatori locali per rilevazioni a carattere locale o 
   nazionale.  
 
Gestione di documenti amministrativi e bilanci inerenti progetti di ricerca locali ed europei. 
 
 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno 
ecc. 

 Disegno, scrittura, fotografia.  
 

 
ALTRE CAPACITÀ E 

COMPETENZE 
Competenze non 

precedentemente indicate. 

  

 
PATENTE O PATENTI   

 
ULTERIORI INFORMAZIONI   

 
 
Principali pubblicazioni degli ultimi cinque anni: 
 
LIBRI 
 
Di Rosa M , Greco C.. Melchiorre M.G., (2013), ‘L’assistenza a domicilio’, in Senin U., Bartorelli L. and Salvioli G. 

(eds.), I grandi vecchi: curare ancora, pp 215-225, Roma, Carocci Faber Editore ISBN:  9788874666799 
http://www.carocci.it/index.php?option=com_carocci&task=schedalibro&Itemid=72&isbn=9788874666799 

Chiatti C., Di Rosa M., Barbabella F., Greco C., Melchiorre M.G., Principi A., Santini S., Lamura G. “Migrant care 
work for elderly households: trends and developments in Italy on the background of global developments”. In: 
Troisi J., Hans-Joachim von Kondratowitz (eds.), Ageing in the Mediterranean, The Policy Press, Agosto, 2013 
http://www.policypress.co.uk/display.asp?K=9781447301066&m=1008&dc=1047 
http://www.policypress.co.uk/display.asp?ISB=9781447301066& 

Drożdżak Z., Melchiorre M.G., Perek-Białas J., Principi A., Lamura G. Ageing  and long-term care in Poland and 
Italy: a comparative analysis. In: Ervik R., Skogedal Lindén T. (a cura di), The making of ageing policy: theory 
and practice in Europe. Edwar Elgar, Publishing Ltd, Cheltenham Glos  UK 
June 2013 http://www.e-elgar.com/bookentry_main.lasso?id=15103 

Lindert J., Soares J.J.F., Csöff R.M., Barros H., Torres-Gonzales F., Ioannidi-Kapolou E., Lamura G., de Dios Luna 
J., Macassa G., Melchiorre M.G., Stankunas M., Gewalt und Gesundheit bei älteren Menschen in Europa,  
EVANGELISCHE HOCHSCHULE LUDWIGSBURG, INSTITUT FÜR ANGEWANDTE FORSCHUNG, Lit 
Verlag, 2013 

Melchiorre M.G.,  Greco C., Lucchetti M., Chiatti C., Lamura G. (2013) “Italy”. In: Genet N., Boerma W., Kroneman 
M., Hutchinson A., Saltman R. (eds) Home Care in Europe – Case studies. Volume II. WHO, European 
Observatory on Health Systems and Policies, NIVEL, the Netherlands Institute for Health Services Research, 
United Kingdom, pp. 150-160. http://www.nivel.nl/sites/default/files/bestanden/Home-care-across-Europe-case-
studies.pdf 

Garms-Homolová V., Naiditch M., Fagerström C., Lamura G., Melchiorre M.G. Gulácsi L., Hutchinson A. (2012). 
“Chapter 3. Clients in focus”. In: Genet N., Boerma W., Kroneman M., Hutchinson A., Saltman R. (eds) Home 
Care across Europe. Current structure and future challenges. Observatory Studies Series 27. Volume I. WHO, 
European Observatory on Health Systems and Policies, NIVEL, the Netherlands Institute for Health Services 
Research, United Kingdom, pp. 55-70. ISBN 978 92890 02882 78 92 
www.euro.who.int/en/what-we-publish/abstracts/home-care-across-europe.-current-structure-and-future-
challenges - http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0008/181799/e96757.pdf 
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Genet N., Hutchinson A., Naiditch M., Garms-Homolová V., Fagerström C., Melchiorre M.G., Kroneman M., Greco 
C. (2012). “Chapter 4. Management of the care process”. In: Genet N., Boerma W., Kroneman M., Hutchinson 
A., Saltman R. (eds) Home Care across Europe. Current structure and future challenges.  Observatory Studies 
Series 27. Volume I. WHO, European Observatory on Health Systems and Policies, NIVEL, the Netherlands 
Institute for Health Services Research, United Kingdom, pp. 71-104. ISBN 978 92890 02882 78 
www.euro.who.int/en/what-we-publish/abstracts/home-care-across-europe.-current-structure-and-future-
challenges 

 http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0008/181799/e96757.pdf 
   Chiatti C., Melchiorre M.G., Di Rosa M., Principi A., Santini S., Döhner H., Lamura G. “Family networks and 

supports in older age”. In: Phellas C. (ed.), Ageing in European Societies, Healthy Ageing in Europe, Springer, 
2012, pp. 133-150. ISBN 978-1-4419-8344-2 http://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2F978-1-4419-8345-
9_9, October 2012 

  Chiatti C., Principi A., Melchiorre M.G., Tomassini C., Lamura G.,. “Issues of Gerontology in Italy: an  evidence 
based overview”. In: Garcia Ramirez J.C. (ed.) Old age in the era of globalization: the perspectives of 
gerontology in movement [Envejecimiento mundial y desafío regional. Nuevos paradigmas para la 
investigación, la salud pública y los derechos humanos], Academy of Gerontology of the Universidad Estatal 
del Valle de Ecatepec (UNEVE), pp 145-184, October 2012  

 http://portal2.edomex.gob.mx/unevt/extension_y_vinculacion/noticias/groups/public/documents/edomex_archivo
/unevt_pdf_resve.pdf) 

Melchiorre M.G, Lamura G. (a cura di) Soares J.J.F., Barros H., Torres-Gonzales F., Ioannidi-Kapolou E., Lamura 
J., Lindert J., de Dios Luna J., Macassa G., Melchiorre M.G., Stankunas M, Abuso e salute tra gli anziani in 
Europa, INRCA, ERREBI-Grafiche Ripesi, Ancona, luglio 2012. ISBN 978-88-8249-070-6. pp 118. 
http://www.inrca.it/inrca/files/focuson/Report%20ABUEL_testo.pdf 

Gagliardi C., Di Rosa M., Melchiorre M.G., Spazzafumo L., Marcellini F. “Italy and the Ageing Society: Overview of 
Demographic Trends and Formal/Informal Resources for the Care of Older People”. In: Jared A. Jaworski (Ed.) 
Advances in Sociology Research, Volume 13, pp. 85-104. ISBN: 978-1-61942-423-4,  NOVA Publishers, July 
2012       https://www.novapublishers.com/catalog/product_info.php?products_id=30794 

https://www.novapublishers.com/catalog/product_info.php?products_id=37358 
Soares J.J.F., Barros H., Torres-Gonzales F., Ioannidi-Kapolou E., Lamura J., Lindert J., de Dios Luna J., Macassa 

G., Melchiorre M.G., Stankunas M, (Francisco Torres-González ed.). Abuso y salud entre las personas mayores 
en Europa, 2011, Editorial Universidad de Granada, ISBN: 9788433853059 http://www.casadellibro.com/libro-
abuso-y-salud-entre-las-personas-mayores-en-europa/9788433853059/1873206 
http://www.amazon.it/gp/product/images/8433853058/ref=dp_image_z_0?ie=UTF8&n=433842031&s=english-
books 

Di Rosa M., Melchiorre M.G., Lamura G. (2010). I servizi domiciliari tra reti informali ed assistenti famigliari In: 
Network Non Autosufficienza (ed.), L'assistenza agli anziani non autosufficienti in Italia – 2° Rapporto 2010, 
Maggioli Editore, Santarcangelo di Romagna, pp. 181-197.  

     http://www.maggioli.it/rna/2010/pdf/rapporto2010-assistenza_anziani.pdf  
Melchiorre M.G., Di Rosa M., Chiatti C., Lamura G. (2010). Italia ed Europa  confronto. In: Network Non 

Autosufficienza (ed.), L'assistenza agli anziani non autosufficienti in Italia – 2° Rapporto 2010, Maggioli Editore, 
Santarcangelo di Romagna, pp. 199-206.  

     http://www.maggioli.it/rna/2010/pdf/rapporto2010-assistenza_anziani.pdf 
Soares J.J.F., Barros H., Torres-Gonzales F., Ioannidi-Kapolou E., Lamura J., Lindert J., de Dios Luna J., Macassa 

G., Melchiorre M.G., Stankunas M. (2010) Abuse and Health Among Elderly in Europe. Lithuanian University of 
Health Sciences Press, Kaunas. -_ISBN: 9789955151944 
http://www.hig.se/download/18.3984f2ed12e6a7b4c3580003555/ABUEL.pdf 

 
 
ARTICOLI PER RIVISTE SCIENTIFICHE 
 

Kersti Danell Stén, Joaquim JF Soares, Eija Viitasara, Mindaugas Stankunas, Örjan Sundin, Maria Gabriella 
Melchiorre, Gloria Macassa, Henrique Barros, Jutta Lindert, Francisco Torres-Gonzalez, Elisabeth Ioannidi-
Kapolou, The relationship between abuse, psychosocial factors and pain complaints among older persons in 
Europe, Medicina, (in press)   

Soares JJF, Viitasara E, Macassa G, Melchiorre MG, Stankunas M, Lindert J, Barros H, The impact of 
psychological abuse on somatic symptoms: A study of older persons aged 60-84 years, The Journal of Adult 
Protection  (in press)   

Stankunas M, Stankunienė A, Avery M, Radziunas R, Soares JFJ, Melchiorre MG, Torres-Gonzales F, 
Baranauskas A, Lindert J., Use of medications among older persons in Kaunas, Lithuania. Central European 
Journal of Medicine, (in press)   

Principi A., Lamura G., Sirolla C., Mestheneos L., Bień B., Brown J., Krevers B., Melchiorre M.G., Döhner H. on 
behalf of the EUROFAMCARE research group, Work restrictions experienced by midlife family caregivers of older 
people: empirical evidences from six European countries, Ageing & Society,  2014, 34(2): 209-231, First 
Published online October 2, pp 1- 23 - DOI: 10.1017/S0144686X12000967 02/2014; 34(2):209-231 
http://journals.cambridge.org/abstract_S0144686X12000967  

   http://journals.cambridge.org/repo_A87G3isv 
Sílvia Fraga, Joaquim F Soares, Francisco Torres-Gonzales, Elisabeth Ioannidi-Kapoulou, Maria Gabriella 

Melchiorre, Jutta Lindert, Mindaugas Stankunas, H Barros, Elder abuse and socioeconomic inequalities: A 
multilevel study in 7 European countries, Preventive Medicine, online 15.1.2014 

Joaquim J.F. Soares, Fraga S., Eija Viitasara, Mindaugas Stankunas, Örjan Sundin, Maria Gabriella Melchiorre, 
Macassa G., Barros H., The chronicity and severity of abuse among older persons by country: A European study, 
Journal of Aggression, Conflict and Peace Research, 2014, Vol. 6 Iss: 1, pp.3 – 25 – DOI: 10.1108/JACPR-06-
2013-0015 http://www.emeraldinsight.com/journals.htm?articleid=17102964&show=abstract 
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http://www.emeraldinsight.com/journals.htm?articleid=17102964&ini=aob 
Joaquim J.F. Soares, Örjan Sundin, Eija Viitasara, Maria Gabriella Melchiorre, Mindaugas Stankunas, Jutta 

Lindert, Francisco Torres-Gonzales, Henrique Barros, Elisabeth Ioannidi-Kapolou, Quality of life among persons 
aged 60-84 years in Europe: The role of psychological abuse and socio-demographic, social and health factors, 
Journal of Biosafety And Health Education, 2013 http://dx.doi.org/10.4172/jbhe.1000101 

Di Rosa M., Barbabella F., Chiatti C., Melchiorre MG., Lamura G., Private employment of home care workers and 
use of health services by disabile older people in Italy, Euroregional Journal of Socio-Economic Analysis 
(EURJSEA), Year I, Issue 1, November 2013, pp. 33-42. 

Mieke Rijken, Verena Struckmann, Mariana Dyakova, Maria Gabriella Melchiorre, Sari Rissanen and Ewout van 
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