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Premessa

L'INRCA, riconosciulo come |IRCCS pubblico per lo studio dell'invecchiamento della
popolazione, & un istituto nazionale che ha quale tine precipuo produrre conoscenze, tecnologie e
protocolli trasferibili a tutto il Servizio Sanilario Nazionale e svolge la sua attivita tramite strutiure
assistenziali e di ricerca.

La missione dell'lNRGA, unica IRCCS che opera nell'area della Gerialria e Gerontologia, &
gdfantire ai pazlent! anziani I'eccellenza nelle cure e nell'assisienza, attraverso lo sviluppo di nuovl
modelli organizzativi, e contribulre al progresso scientifice, anche tramite rapporti con le Universit,
gli altri Istituti di Ricerca e il mondo imprenditotiale.

| principali ambiti di attivita delfINRCA sono:
* assistenza clinica, in risposta al bisogni del'anziano fragile;

* rcerca sperimentale “di base", direfta alla identificazione dei meccanismi della longevita,
della fragilita dell'anziano e dei loro determinanti

* ricerca clinica ed osservazionale, orientala alla diagnosi, alla terapia e afla gestione delle
.. principali patologie geriatriche nei diversi setting assistenziali;

* ricerca economico-sociale, per 'analist dei bisognl degli anziani e delle loro famiglie, con
particalare attenzione alle situazloni connesse con il ricavero aspedaliero;

« formazione, valta a favorire la diffusione delle conoscenze e lo sviluppo delle
professionaliti coinvolte nell’assistenza dellanziano.

L' INRCA aspira a mantenere e sviluppare il rapparto di fiducia con tutte le categorie di
individul, gruppl o Istituzioni portateri di interessi nei confronti dell’Istituto. Rientrane in quest'ambito
le Istituzioni, i collaboratori, i clitadini-utenti, i fornitori, i parner, le organizzazionl che
rappresentang singoli o gruppi, le comunita locall in cui I'INRCA opera, le assoclazioni, le
generazioni future.

. Il rapporto fiduciario, basato sulla bucna reputazions, & considerato dall'INRGA un valore
primario e presupposto fondamentale per tavorire delle bucne relazioni interne, I'interesse agli
investimenti da parte delle Istituzioni e dei partner, la tedelta dei cittadini-utenti, I'attrazione delle
migliori risorse umane e professionali, la professionalita dei lornitori.

Attraverso ['esplicilazione di valori, principl e lines di comportamento sono dfinill gli
impegnl, le responsabilith etiche e fe regole generali cui devono altenersi i diversi soggettl a vario
titolo coinvolli in lutti gli ambiti di attivita delllNRCA, demandanda la definizione di regole &
pracedure specifiche ai regolamenti funzionali, ai codici disciplinari e al codice elico della ricerca,
sinteticamente richiamati in appendice al presente Codice.

Il presente documento rappresenta pertanto uno strumento che, inserito nel sistema di
qualita e di controllo interno dell'Istituto, aiuta a mantenere la buona reputazione dellINRCA e a
svolgere un‘azlone capillare di prevenzione e contrasto di eventuali comportamenti non etici, degli
illeciti @ del fenomeni corruttivi, siano essi compiuli o tentati direttamente o tramite influenze su
altri, nell'interesse proprio e/o a vantaggio dell’Azienda stessa.

Art. 1
Oggetto e finalita

1. It presente Codice Elico Comportamentale, di seguito denominato "Codice”, individua i principi
generali e le regale di comportamento cui viene riconasciuto valore etico positivo e definisce, |
doveri minimi di diligenza, lealta, imparzialita e buona condofta che i dipendenti dell'INRCA sano
tenuti ad osservare.

2. ll Codice & un documento emanato in applicazione dell'articolo 54 del decreto legislativo 30
marzo 2001, n. 165, come sostituito dall'art.1 ¢.44 della Legge 6 novembre 2012 n.190, che si
ispira alle fonti normative vigenti in materia, dettagliatamente richiamate in appendice al presente
documento e Integra e rafforza i principi in esse contenuti, che assume come principi ispiratori in
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un quadro di integrita, correttezza e riservatezza. Esso € parte integrante del PTPC dell'lNRCA e
rappresenta una delle misure ed azioni principali di prevenzione della corruzionse, secondo quanto
indicato nel PNA.

3. Aftraverso il presente codice ['lstituto intende pravenire condotts contrarie al doveri di seguito
definiti ed assicurare la qualita dei servizi erogali.

4. Le previsioni del presente Codice sono integraie dai codici disciplinari, dai regolamenti e dagli
atli organizzafivi dell'lstituto, sinteticamente richiamati in appendice al presents documento,
nonchg dal codici deontologici.

Art. 2
Ambito di applicazione

a) .II presente codicé si applica ai dipendenti deR'INRCA, sia a tempo indeterminato che
determinato, anche in posizioni di comando o assimilate.

b} Gli obblighi di condotta previsli nel presente codice si estendono, per quanto compatibill anche
a tuttl coloro che, direttamente o indirettamente, stabilmente o temporaneamente, instaurano
rapporli o relaziant con I'lstituto ed operano e concorrono a perseguirne gli obiettivi quali:

a) soggelti che operano per I'lstituto in virtd di accordi o convenziont;

b) collabaratori o consulenti, con qualsiast tipologia dli contratte o incarico e a qualsiasi
litolo;

¢} dipendenti e collaboratori a qualsiasi titolo di imprese tornitrici di beni, servizi o lavori t
quali svolgono la loro attivita nelle strutture dell'lstituto;

d) speciallzzandi, tirocinanti, frequentatori volontari

2. Laviolazione degli obblighi previsti dal presente Codice comporta per | soggetti di cui al ¢.1
l.a) del presente’ articolo le responsabilita previste dali'articolo 16 del Cadice Generale ed
espressamente richiamate all'articolo 20 del presente Cadice. -

3. Al fine di assicurare 'osservanza del presente Codice da parte del soggetti di cui aic.1 e 2,
gli uffici competenti alla gestione dei procedimenti provwedono acquisizione e alla
conservazione della dichiarazione di presa d'atto sottoscritta dal soggetto tenuto al rispetto
del Cadice. Nei contratli di assunzione, negli alli di incarico e affidamento di forniture, negli
schemi tipo di convenzione, sono inserile apposite clausole contenenti I'obbligo di rispetio
del presenta Codice, nonché penalitd economiche, fino alla risoluzione o decadenza del
rapporto nei casi pil gravi di violazione degli obblighi derivanti dal presente codice.

Art.3
Valori etici di riferimento

| dipendenti e i collaboratarl del'INRCA operano riterendosi al principl e ai valori etici
dell'lstituto, di seguito richiamati.

Rispetto della normativa vigente: I'INRCA s! adopera affinché i propri professionisti,
dipendenti/collaboratori nell'asercizio delle proprie funzioni e nell'erogazione del servizi alle
persone rispettino Ja normativa vigente, il presente Codice e quanto stabilito da regolamenti e
procedure interne che ne danno atiuazione. L'INRCA richiede a chiungue vl entri in contatto, ai
propri fornitori @ partner una condotta in linea can i principi generali del presente codice.

Rispetta det diritto alla salute: ''NRCA riconosce la salute, cosl come definito dallarticolo
32 della Costituzicne ltaliana, quale dirilto fondamentale di ogni individuo e si impegna e svolge la
propria attivita, sia clinica che di ricerca, ponendo sempre al centro di ogni sua azione I'essere
umano nel rispetto dai sequenti principi:

INRCA - Piane Triennale per la Trasparenza ¢ la Prevenzione della Corruzione 2017-2019 3 N
T




a)  eguaglianza: 'INRCA garantisce ad ogni persona il diritto di ricevere I'assistenza e
le cure mediche piU appropriate, evitando ogni discriminazione basata sull'eta, sul sesso,
sull'etnia, sullo slato di salute, sulla lingua, sulla nazionalita, sulle credenze religiose, sulle
opinioni politiche assicurando parita di trattamento;

b)  imparzialita: tutti coloro che operanc per conto dell'lNRCA sono tenuti a comportarsi
nei confronti degli utenti secondo i criteri di obiettivita, glustizia e imparzlalita, nel rispetto
dei principi di bioetica per i quali pud essere necessario un diverso tipo di accostamento ai
diritti e bisogni sanitari di ciascun individuo;

c)  continuita: ''NRCA ha H dovere di asslcurare la continuita e ia regolarita delle cure.
In caso di lunzionamento irregolare o di interruzione del servizio deve adottare tutie le
misure volte ad arrecare agli utenti il minor disagio possibile.

Riservatezza: 'INRCA assicura la riservatezza nel trattamenta delle informazioni in proprio
possesso nel rispetto delle leggi vigentt in materia di Privacy adottando idonee procedure che
prevedano il divieto di trattare e/o comunicare dali personali senza il previo consenso
dellinteressalo. Tale impegno pud essere derogato esclusivamente da considerazioni di “interesse
pubblico e generale” e In coniormita alle norme giuridiche vigenti. In nessun caso, potranno essere
utilizzati dai professionisti dell'iINRCA datl e informazioni riservali per scopi non connessi con
I'esercizio della propria attivita istituzionale.

Diritto di scella: ove sia consentito dalle normative vigenti, 'INRCA garantisce agli utenti il
diritto di scegliere, tra i varl soggetti che erogano il servizio, quello che riliene possa meglio
rispondere alle proprie esigenze.

Consenso informato partecipazione: I'INRCA garantisce agll utenti:

« il diritto di autodeterminazione in ordine alle decisioni relative alla salute e di
partecipazione al traftamento, anche attraverso un'informazione corretta sullo stato di
efficienza e sul livello di dotazioni della struitura sanitaria in cui si trova;

e la possibliita di esprimere la propria valutazione sulla qualita delle prestazioni
erogate e di inoltrare reclami o suggerimenti per Il miglioramento del servizio;

¢ il miglioramento continuo della qualita del servizio, anche attraverso la
collaborazione ¢on assoclazlonl di volontariato e di tutefa dei diritli sanitari.

L'INRCA si impegna affinché i propri professlonisti forniscana all'utente in modo chiaro,
campleto e comprensibile tutte le informazioni riguardanti la patologia da cui & affetto, le varie fasi
del trattamento sanitario cui deve essere sottoposto, le implicaziani, i risultati prevedibil, i rischi e
le possibili alternative, in modo da acquisime il consanso esplicito @ consapevale.

Trasparenza e corretta comunicazione: I'lNFRICA considera la trasparenza un valore cui
aderisce pienamente attraverso I'operato dei suoi professlonisti e la pubblicazione nel sito internet
dell'istituto di tutti i dati principali e le notizie inerenti 1a sua attivila.

L'INRCA considera la Carta dei Servizi lo strumento privilegiato di comunicazione tra i
cittadino attraverso cui vengonc divulgate le informazionl riguardanti le prestaziont offerte, gli
impegni assunti, gli slandard e le procedure per facillare I'accesso alle prestazioni erogate
dal'lNRCA nel quadro dei principi di efficatia, appropriatezza, affidabilita. L'\NRCA garantisce che
la comunicazione verso I'esterno sia Ispirata ai principi di verita, corretiezza, trasparenza e
prudenza, al fine di non indurre ad interpretazioni parziali, falsate, ambigue o fuorvianti e che i
rapporti con la-stampa, i mezzi di comunicazione ed informazione e, pill in generale, gli
interlocutori esterni, siano gesiiti solo da soggetti a cid espressamente delegati, in conformita a
quanto disposto dal Direttore Generale.

Efficienza ed efflcacia: ''NRCA si Impegna allinche il servizio pubblico sia erogato in
modo da garantire un ottimale rapporto tra risorse impegnats, attivita svolte e risultati oltenuti.

Qualita: 'INRCA fa del miglioramento continuo della qualita del propri servizi uno dei suol
principali obiettivi. Per questa ragione I'lNRCA ha implementato di un Sistemna di Gestione per la
Qualita (SGQ), in confarmita alla norma UNI EN 1SO 2001:2008, con 'obiettivo di mantenere e
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raggiungere un livello qualitativo dell'Istituto in grado di soddistare le aesigenze di tutti i
portatori di interesse.

Sicurezza: INRCA predispone e attua procedure operative afiinché Fospedale sia un
luogo sicuro per gli operatori e per gli utenti, garantendo l'integrita fisica @ morale della persona,
Promuove, anche allraverso iniziative formative, la cultura della sicurezza incoraggiando
comporiamenti responsabili e sviluppando consapevolezza e capacila di gestione dei rischi
correlati all'attivita lavarativa.

Valarizzazione delle Risorse umane: I'INRCA ritiene che le risorse umane siano
elemento indispensabile per lo sviluppo e il successo di ogni attivita e riconosce nella
professionalita di tutti { suoi collaboratori il capitale pil prezioso di cui dispone per realizzare la
propria mission. L'INRCA si impegna ad offrire a tutti i propri dipendenti pari opportunita di lavoro
in funzione delle rispettive capacita profassionali, in adempimenta dei rispettivi obblighi contrattuall
e nel pieno rispetlo dei dirili 8 doveri dei lavoratori. Tutti hanno diritto ad essere trattati con pari
dignita e ad essere tulelati nella propria liberta personale. L'istituto, atiraverso | suoi operatori
secondo il grado di responsabilita, si impegna ad assicurare un ambiente di lavoro sicura, sereno e
confortevole, ed in particolare:

-

e g garanlire part opportunitd di sviluppo professionale e di carrlera. gvitando ogni
discriminazione basata su eta, genere, nazionalita, credenze religiose, cpinioni polltiche,
stato di salute, elementi di natura relazionale;

» a mantenere un'organizzazione del lavoro che conltribuisca anche a migliorare la qualita
delta vita dei lavoratori;

« aftavorire relazioni interpersanali ispirate a carrettezza e rispetto reciproci;

¢ a cercare lintegrazione con tutte le componenli aziendali, scambiando le informazioni utili
all'altivits lavorativa con rapporti leali e collaborativi;

» a prevenire condotte moleste, specie di natura sessuale, comunque dlscnminatorle 0
offensive dell'altrui dignita;

* g sanzionare gli operatori avvezzi a commentl malevoll @ pubbliche valutazionl negative
sull'operalo di colleghi o dipendenti. Fanno eccezione le segnalazioni dovute alla Direzione
Generale efo Sanitaria per lutelare gli inleressi del paziente ¢ delllINRCA.

Quanti seno chiamati a funzioni di Direzione/Responsabilita hanno il dovere di promuovere
{ principi sopra enunciati, astenendosi dall'utilizzo improprio della propria posizione per cagionare
situazioni di altrui svantaggio o vantaggio personale, familiare o sociale.

Il dirigente, in particolars, svolge le proprie funzioni impegnandosi a:

« trattare gli operatori a lui assegnatl in modo equo ed obiettivo, favorendo il merito e, ove
possibile, fa flessibllita nell'organizzazione del lavoro af iine di tenere conto dello stato
dell'operatore {eta, maternild, invakdita, ecc);

e a garantire pari opportunita di sviluppo professionale e di carriera, evitando ogni
discriminazione basala su eta, genere, nazionalita, credenze religiose, opinioni politiche,
stato di saiute, elementi di natura relazionale o lobbistica e promuovendo percorsi
individuall di formazione, aggiornamento professionale & sviluppo delle capacita;

= avalorizzare il contributo di esperienza derivante dal [avoratori con maggiore anzianita di
servizio;

e 3 garantire ambienti di lavoro sicuri e salubri, compatibilmente con le risorse disponibili,
divulgando fra i propri collaberatari la culiura della sicurezza;

* a favorire un clima lavorativo disteso e colfaborativo, dando esempio di cortesia e la
disponibilita all'ascalto;
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» informare | collaboratori, convocando quando piti frequentemente possibile riunioni di
strutiura, cainvolgendali nella pianificazione dell'attivita lavorativa, in particolare quando
essa sia rivaita alla semplificazione e al miglioramento delle pracedure;

e dare valore al contributo dei collaboratori sollecitando proposte, asservazioni e valutazioni
anche negative, e discutendo con gli stessi le eventuali criticita,

_ LINRCA si uniforma ai princip! enunciati dai contratti collettivi nazionali di lavoro in materia
di relazioni sindacall, nel recipraco rispetto ed in modo imparziale.

Tutela patrimonio ambilentale: 'INRCA, in conformita alla normativa nazionale e
reglonale vigente, si impegna affinché ogni sua attivita si svolga nel rispetto dellamblente e a
salvaguardia e tulela della salule pubblica, applicande i pili rigorosi requisiti in tema di sicurezza
degli impianti, dei prodotti, delle apparecchiature e del servizi, a tutela della comunita, delle
persone in cura e del proprio personale assumendo come riferimento il progresso scientifico e le
migliori esperienze in materia. 5 :

Tutela patrimonio dell'lstituto: I'INRCA vigila a che i suoi professionisti rispettino e
tutelino il patrimonio strutturale e strumentale dell'lstituto, utilizzando e custodendo con diligenza i
" Beni a loro affidati neli’ambito della loro attivita istituzionale.

. Contlitto di Interessi: FINRCA si impegna ad prevenire situazioni di conflilto di interesse e
a far si che tutti | proprt dipendenti/collaboratori/professionisti si astengano dallo svolgimento di
atlivita polenzialmente conflittuali con la loro attivita istituzionale ove eventuall interess| personali
possano interferire o limitare [a capacita di assumere decisioni In modo imparziale ed obieltivo
nell'lnteresse dell'INRCA.

Art.4
Principi generall di comportamento individuale

1. | dipendenti e i collaboratori del'INRCA adempiono ai propri doveri conformemente agli obblighl
sottoscritti hel contratto di lavoro sottoscritto con Flstituto, uniformano il proprio operato alle
disposizioni del presente Codice e, pili in generale, alle norme di.comportamento det dipendenti
delle pubbliche amministrazioni & sono tenuti a segnalare qualsiasi- violazione deile regole di
componamento stabilite dalle procedure interne.

2. Prerogative e poleri pubblici sono esercitati unicamente per le finalita di interesse generale per i
quall sono conieriti, pertanto i dipendenti e | collaboratori del’INRCA operano rispettando | principi
di integrita, correttezza, buona fede, proporzionality, obieltivita, trasparenza, equita e
ragionevolezza e agiscono in posizione di indipendenza e Imparzialita, senza abusare della
posizione o dei poteri di cul sono litolari e astenendosi in caso di confiilto di interessi.

3. | dipsndenti e i collaboratori dellINRCA non usano a finl privati le informazioni di cui
dispongono per ragionl di servizio,

4 | dipendenti e | collaboratori del'lNRCA esercitano i propri compili e utilizzano le risorse
pubbliche che sono loro assegnate arientando la laro attivita afla massima econamicita, efiicienza
ed efficacia.

6. | dipendentl & i collaboratori del'lNRCA evitano situazioni e comportamenti che possano
ostacolara il corretto adempimento dei compiti o nuocere agli interessi o allimmagine delf'lstituto.

7. | dipendenti e i collaboratori dell'lNRCA operane nel pieno rispetto della riservatezza e della
normativa vigente in materia di privacy.

8. Nei rapporti con | soggetti terzl, i dipendenti e i colfaboratori delllNRCA  asslcurano la piena
pariti di trattamento a parita di condizioni, astenendosi, aitresi, da azionl arbitrarie o influenze
tendenti a favorire alcuni soggetti a scapito di altrl.

8. | dipendenti e i collaboratori dellNRCA dimastrano la massima disponibilita e collaborazione
nel rapporti con le altre pubbliche amministrazioni e nei rapporti interni con i colleghi, collaboratori
e superiori, adoltano un comportamento disponibile e coliaborativo e un linguaggio consono,
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assicurando lo scambic e la trasmissione delle informazioni e del dati necessari per lo svolgimento
dell'attivita, con le modalita pil consone ad assicurare la massima efficienza nel pieno rispetic
della normativa vigente.

10. Fatto salvo 1l diritto di esprimere valulazioni e ditfondere informazioni a tutela dei diritti
sindacali, i dipendenti e i collaboratori dellINRCA si astengono da dichiarazioni pubbliche che
vadano a detrimento dellimmagine dell'lstituto ed evitano siluazioni e comportamenti che possano
nuocere agli inleressi dello stesso.

Art.5
Regall, compensl e altre utilita

1. In ognl caso, Indipendentemente dalla circostanza che il fatto costiulsca o meno reato, il
dipendente dell INRCA non chiede, per sé o per allri, regali o altre utilita, neanche di modico valore
a tilolo di corrispettivo per compiere o per aver compiuto atti o preso degisioni inerenti la propria
attivita Istituzionale.

2. Il dipendente non accetla mai, né per sé, né per. altri, alcun regalo o alira utilita, anche se di
medico valore, da soggetti persone fisiche o giuridiche che abbiano rapporti di natura economica
con {'Istituto e che direttamente o indirettamente possano trarre o aver tratto benelficlo da decisioni
o attivita inerenti al'UQ cui & preposto, ne’ da soggetti nei cui confronti & o sta per essere chiamato
a svolgere o a esercitare attivita o poteri decistonali o negoziali propr] dellincarica ricoperto o delle
funzioni e responsabilita ad asso atiribuite.

3. |l dipendente non accetta, né per sé né per altri, da un proprio subordinato, direltamente o
indirettamente né olfre, direllamente o indireltamente, a un proprio sovraordinalo regali o altre
utilita, ad eccezione di quelli di modico valore.

4. Al fini del presente articolo, per modico valore si intende un importe non superiore a 50 euro.,

5. 1 regali e le altre ulilita comunque ricevutt fuori dai casl consentiti dal presente articolo sono
immediatamente restituiti a cura dello stesso dipendente cul siano pervanuli o, quatora cio non gl
sia possibile, sono messi a disposizione dell'lstituto per la restituzione o per essere devoluli in
benelicenza.

6. Fermo restando quanto previsto in materia di incompatibilita dal D.Lgs. 30 marzo 2001 n.165
come medificato daila L. 6 novembre 2012 n.190 e dal D.Lgs. 8 aprile 2013 n.39, il dipendente non
accetta incarichi di collaborazione da soggetil privati che abblano avuto nel biennio precedente
rapporti di natura ecanomica con {'Istitulo e/o che abbiano comungue un interesse economica
significativo diretto o indiretto, economico e nomn, in decisioni, attivita e procedimenti di competenza
dell'UO di appartensnza.

7. Al fine di preservare il presligio e lmparzialita dell'lstituto, il dirigente vigila sulla corretta
applicazione del presente arlicolo nell'ambito della propria UQ.

Art.6
Partecipazione ad associazioni e organizzazioni

1. Nel rispetto della disciplina vigente in maleria di diritio dl associazione, il dipendente camunica
preliminarmente al proprio dirigente lintenzione di aderire ad associazioni o organizzazioni o
comungue enltro il termine di 10 giorni I'adesione ad associazioni 0 organizzazioni, a prascindere
datl loro caraitere riservato o0 meno, con le quali I'amministrazione delfINRCA ha rapporti di natura
economica o la cui sfera di interessi possa interferire con lo svolgimento defl'attivita della propria
uo.

2. L'eventuale mancata dichiarazione da parte del soggeflo interessato ai sensi del ¢.t del
presente articolo configura un illecito disciplinare.

3. llcomma 1 del presente articolo non si applica all'adesione a partiti politici o a sindacatl.
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Il dipendente non esercita pressiont nei confranti di colleghi ed allri operatori o utenti di servizi con i
quali venga in contatto durante I'atiivitd professionale su altri dipendenti al fing di agevclare
I'adesione ad assoclazioni o organizzazioni, indipendentemente dal carallere delle stesse o dalla
possibilita o meno di derivarne vantaggi di qualsiasi natura.

4. Qualora I'amministrazione delllNRCA venga a conoscenza dell'affillazione di un proprio
dipendente a organizzazioni illecile, avviera immediatamente a carico dello stesso un
procedimento disciplinare, comunicando valutando ai fini della comminazione dell'eventuale
sanzione anche il danno allimmagine derivante alllstituto dalla pubblica conoscenza di tale
affitiazione. Di tale procedimento va data comunicazione al RPCT.

Art.7
Dichlarazione pubblica di interessi

1. Al fine di prevenire il rischio dsl manifestarsi di situazioni anche potenziali di conflittc di
interesse, farmo restando quanto gia previsto da leggi o regolamenti, il personale dirigente e coloro
che ricoprono stabilmente il ruclo di responsabile unico del procedimenio e/o direttore esecutore
del contratto dichiarano annualmente, le relazioni e gli interessi in essere, allo scopo di esplicitare
le situazionl che possano potenzialmente Interferire con Fespletamento di attivita e funzioni ad essi
affidate, con particolare riferimento a responsabilita nella vigilanza e nel conirollo, nella
acquisiz:one e geslione delle risorse, nei processi decisicnali in materia di farmaci, dlSpOSltIVI alte
tecnolagie, ricerca, sperimentazione e sponsorizzazione,

2. La dichiarazione dovra essere trasmessa entro il 30 aprile di ogni anno con riferimento
al'anno precedente, in versione elettronica f(irmata digitalmente o cartacea, AN'UO
Amministrazione Risorse Umane, utilizzando la modulistica standard predisposta dall'Agenzia
Nazionale per i Servizf Sanitari Regionali (AgeNaS) nell'ambito del protocollo di intesa can I'ANAC
@ pubblicata nel sito dell'Agenzia.

3. Devono éssere in ognl caso tempestivamente esplicitall, nei modi previsti dal sequente
articalo, le relazioni e gli interessi in essere che possono anche solo potenzialmente interferire con
l'espletamento di attivita e funzioni aifidate, con particolare riferimento a responsabliitd nella
vigilanza e nel controllo, nella acquisizione ¢ gestlone delle risorse, nei processi decisionali in
materia di farmagi, disposilivi, alle tecnologie, ricerca, sperimentazione e sponsorizzazione.

Artte
Comunicazione di situazioni di conflitto d'interesse e incompatibilita

1. Fermi restando gli obblight dl trasparenza previsii da leggl o regolamenti, il dipendente, all'atto
dellassegnazione allUO, & tenuto ad informare per iscritto il proprio dirigente di tuttl § rapporti,
diretti o indiretil, di collaborazione con soggelti privati in gqualunque moda retribuiti che lo stesso
abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni, precisando:

a) seinprima persona, o se suoi parentt o alfini entro il secondogrado, il coniuge o |l
convivente abblano ancara rapporti finanziari con il soggetto con cui ha avuto | predett]
rapportl di collaborazione;

b) se tall rapporti siano Intercorsi o intercorrano con soggettiche  abbiano  interessi i
attivita o dacisioni inerenti all'ufficlo, limitatamente alle pratiche a lui affidate.

2. |t dipendente & lenuta a comunicare per iscritto, tempestivamente e comunque non ollre dieci
giomi dal mamento sl & manifestata, l'insorgenza di situazioni di incompatibilita e situazioni anche
potenziall, di conflitto tra interessi personali propri, del coniuge, di conviventl, parenti, affini entro il
secondo grado oppure di persone con le quall abbia rapporti di frequentazione abituale e il ruolo
ricoperto o laltivitd svolta presso 'UO di appartenenza; Il potenziale conflitto pud riguardare
interessi sia di natura finanziaria e patrimoniali che non, come quelli di ottenere o far conseguire a
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terzi posizioni o beneiici, o siluazioni derivanti da pressioni politiche, sindacali o dei superiori
gerarchici.

3. La segnalazione dell'eventuale confiitto di interesse dovra essere effettuata al dirigente dell’lUO
presso cui viene svolla 'attivita o, se esso stesso 6 il dirigente, al direttore del dipartimento cui
l'unita afferisce che, se ne ravvisa la necessita, informera la Direzione Strategica.

4. Il dirigente dell'UO o il direttore del dipartimento valuta se in quanto riferitogli dal dipendente in
applicazione dei commi 1 e 2 del presente articolo possa ravvisarsi un conflitto di interesse
polenziale o attuale e, esaminate le circostanze e ravvisata l'effettivila del conflitlo di interesse
potenziale o attuale adotta tutte le misure idonee ad eliminare le cause che danno luego al confiitto
di interessi, fino all'atiribuzione di diverse funzioni o, se ne ravvede la negessita. al trasferimento in
alira UO. Gl attt inerentl I'istruttoria e i provvedimenti adottati sono trasmessi all'ufficio del RPCT,
cui compete la raccolta e il monitoraggio, anche con il supporto di strumenti informatizzati,

Art. 9
Obbligo di astensione

1. 1l dipendente si astiene, dal parecipare alladozione di decisioni o ad attivita e procedimenti
quaiora si configuri una situazione, anche solo polenziale, di conflitto di interessi.

2. |l dipendente si astiene dal partecipare all'adozione di decisioni o ad attivita e procedimenti che
possano coinvolgere soggetli od organtzzazioni con cui egli o suoi parenti, affini entro il secondo
grado, coniuge o conviventi, abbiano causa pendente o grave inimicizia o rapporti di credito o
debito significativi, ovvero dt soggetti od organizzazioni dl cui sia tutore, curatare, procuratore o
agente, ovvero di enti, associazioni anche non ricenosciute, comitati, societa o stabllimenti di cui
sta amministratore o gerente o dirigente,

3. Il dipendente si astiene in ogni altro caso in cui esistano gravi ragioni di convenienza.

4. Il dipendente informa della necessita dl astenersi dal procedimento il dirigente dell’'UO di
appartenenza il quale puo, se lo riliene, richledergli una comunicazione in forma scrilta e, qualora
ritenga valida la causa di astensione posta dal dipendente, affida il procedimento a l'altivita ad altro
operatore, mantanendo traccia documentale delle motivazioni.

Art,10
Attivita ed Incarichi extra-istituzionali

1. Fermo restanda guanto previsto da leggi e dal regolamenta, sono da considerare vietati a tuttf i
dipendenti, indipendentemente dall'crario di lavoro i seguenti incarichi extra-istiluzionali.

Con riferimento a eventuali situazioni di conflitto di interesse, ferma rastando la valutazione in
cancrelo dsi singoli casi, sono vietali, a prescindere dal regime orario:

a. gli incarichi che si svolgono a favore di soggelti fornitori di beni o servizi per
['amministrazione, relativamente a quei dipandenti che hanno partecipato a qualunque titolo
alla procedura di assegnazione dell'appalto, che svolgono il ruclo di direltori esecutori dei
refativi contratti o la cut UO beneficia della relativa fornitura;

b. gll incarichi che si svolgono a favare di soggetti privati che detengono rapporti di natura
economica o contrattuale con I'amministraziocne o che abbiano o abbiano avuto nel biennio
precedente un interesse economico significativo in decisionl o attivitd inerenti I'unita di
appaitenenza;

c. gli incarichi a favore di soggetti nei confronti dei quall il dipendenta o il servizio di
apparienenza svolga funzioni di vigilanza, controllo © monitoraggio;
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o

gli incarichi in consigli di amministrazione di enti di pubblica assistenza ONLUS o cooperative
sociali che, pur non avendo scope di lucro, abbiano rapporti di natura economica con I'lstituto;

gli incarichi che si svolgono nei confranti di soggetti verso cui la slruttura di assegnazione del
dipendenle svolge funzioni di controllo;

o

i
o]

gli incarichi che per il tipo di allivita o per l'oggetlo possono creare nocumento allimmagine
dell'amministrazione, anche in relazione al rischio di utllizzo o diffusione di informazioni dl cul
il dipendente & a conoscenza per ragioni di ufficio;

| g. gli Incarichi che, pur rientrando nelle Ipolesi d| deroga c'all'autorizzazione di cui all'art. 53,
comma 6, del d.Jgs. n. 165/2001, presentano una siluazione di conflitto di interesse.

=

in generale tutli gli incarichi che presentano un canflitio di interesse per la natura e I'oggetto
dell'incarico o che possono pregiudicare l'esercizio Imparziale delle funzioni attribuite al
dipendente;

Con riferimento a eveniuali situazioni di compromissione delf'attivita ordinaria del dipendente:

i. gli incarichi, ivi compresi quelli rientranti nelle ipotesi di deroga dall'aulorizzazione di cui
all’art. 53, comma 6, del d.lgs. n. 165/2001, che considerati singolarmente o in aggiunta a
quelli gia autarizzati o comunicati, possono interlerire con lattivita ordinaria svoita dal
dipendente In relazione al tempo, alla durata, alllmpegno richiestogll, tenendo presenti gli
istituti del rapporto di implego o di lavoro concretamente fruibili per lo svolgimenio
dellincarico;

j. in generale tutli gli incarichl per i quali, essendo necessaria l'aulorizzazione, questa non &
slala rilasclata;

-t

2. sono da considerare vietall al dipendenti a tempo pieno o con percentuale di tempo parziale
superiore al 50% i seguenti Incarichi:

a. gli incarichi e le attivita esterne che presentano | caratteri della abitualitd e professionalita,
sistematicitd, non occasionalitd e continuita, E' esclusa dal divieto di cui sopra, ferma
restando la necessita dell’autorizzazione e valutata l'assenza di conilitto di interesse,
I'assunzione di cariche nelle socleld cooperative, nell'ambito di commissioni, comitati,
organismi presso amministrazioni pubbliche, sempre che 'impegna richiesto sia compatibile
can il debito orario e con I'assolvimento degli obblighi derivanti dal rapporio di lavaro;

b. gli incarichi che, sebbene cansiderati singolarmente e Isolatamente non diano lucgo alla
situazione descritta nel punto precedents, se valutati complessivamente nell'ambito dell'anno
solare configurano un impegno continuativo con le caratteristiche della abitualita e
professionalita, anche tenendo conto della natura degli incarichi e della remunerazione
prevista.

3.1 soggetti che, ai sensi del regolamento, sono chiamati ad autorizzare gli incarichi extra-
istituzionali debbono valutare I'eventuale presenza di confiitto di interessi, tenendo’ conto della
qualifica, del ruolo professionale efo la posizione professionale del dipendente e delle funzioni efo
i attivita ad esso attribuite. La valutazione deve riguardare anche il conflitto dl interesse potenziale,
inteso come Ia situazione in grado di comprometiere, anche solo potenziaimente, Iimparzialita
richiesta al dipendente nell'esercizio del polere decisionale, intendendasi con “potere decisionale”
anche la semplice possibilita di influenzare, nella posizione ricoperta, I'andamento dell'attiviia.

4.Le autorizzazioni di incarichi extra-istituzionall devono essere inviate tempestivamente, a cura
del soggetto interessalo, ail'U.O. Amministrazione Risorse Umane per gli adempimenti connessi
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alla pubblicazione e la trasmissione in via telematica alla Funzione Pubblica, ai sensi del'art.53 del
TU.

5. Qualara nel corso dello svolgimenlo dellincarico venga a determinarsi una situazione di conilitio
di Interesse, anche potenziale, il dipendente deve rinunciare allincarico.

6. L'aulorizzazione allo svolgimento di un incarico pud essere in qualsiasi momento revocata nel
caso in cui, a seguito di segnalazione da parte del soggetto che ne ha autorizzalo lo svolgimento
o di qualunque altro soggetto, viene accertata l'insorgenza una situazione di conflitto di interesse,
anche potenziale. Il provvedimento di revoca € assunto dal’'UO Amminisirazione Risorse Umane.

7.La mancata comunicaziane, lo svolgimento di incarichi esterni non autorizzali, @ la mancata
rinuncia allincarico da parte dellinteressato all'insorgenza di un conflilto di interesse, anche
polenziale, costituiscono illecito disciplinare.

Art.11
Prevenzione della corruzione

1. Il dipendente ha l'obbligo di comunicare tempestivamente di essere stalo oggetto di
applicazione di misure caulelari, rinvialo a giudizio, condannato o di avere avulo conoscanza che
nei suoci conirontl & esercilata un'azione penale allUO Amminisirazione Risorse Umane, che
trattera le informazioni eventualmente ricevute nel rispetto della normativa in materia di privacy.

2. lldipendente neflo svolgere le funzioni ad esso aifidate rispetta le procedure e adotta le misure
‘necessarie alla prevenziane dl eventuali illeciti. In particolare, il dipendente rispetta le prescrizioni
contenute nel PTPC, presta la sua collaborazione al RPCT e, fsrmo restando I'obbligo di denuncia
allautorita giudiziaria ai sensi art,331 CPP, segnala eveniuali situazioni di illecito di cui sia venuto
a conoscenza. N

3. La mancata segnalazione, qualora risulli acceniata la conoscenza del fatto, ferma restando la
responsabilita giuridica associata all'omissione, 8 susceltibile di sanzione disciplinare.

4. | dipendenti che appartengono alle UO operanti nelle aree che in base alla mappatura
contenuta nel PNA sono considerate a maggior rischio corruttivo, o che pariecipano a vario titolo a
procedimenti amministralivi parimenti classificati, anche in qualitd di membri o segretari di
commissioni, ai sensi del CPP e dal TU, segnalano al proprio dirigente o al responsabile del
precedimenio eventuali non conformita, o la percezione di influenze, o la presenza di conlflitto di
interesse, che potrebbero rappresentare un segnale del manifestarsi, anche potenziale, di
{enomeni corruttivi.

\
A

Art. 12
Tutela del dipendente che segnala illecit

1. Fermo restando quanto gia previsto dal combinato disposto dell’art. 331 del CPP e degli artt,
361 e 362 del CP in materia di obbligo di denuncia all'autorita giudiziaria, il dipendente ha il dovere
di segnalare eventuali condotte ilfecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione del rapporto di
lavoro, fornendo elementi quanto piu possibile circastanziati in merito ai tati.

2. Fuori dei casi di responsabilitd a titolo di calunnia o diffamazione, ovvero per lo stesso
titolo ai sensi dell'articolo 2043 del cadice civile, il pubblico dipendente che segnala condotte
ilecite di cui sia venulo a conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, é tutelato al sensi
dell'art. 54 bis del TU; la sua identila deve rimanere riservata, non pu® essere sanzionato,
licenziato o solloposto ad una misura discriminatoria, diretta o indiretia, avente effetti sulle
condizioni di lavoro per molivi collegati direttamente o indireltamente alla denuncia.
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3. I dipendente pud effeliuare la segnalazione, corredata di tutte le informazioni utili per

individuare I'autore o gli autori delle condotte illecile & le circostanze del fatto, al proprio dirigenta di

riierimento o direltamente al RPCT, medlante lnvlo di una nota cartacea o utilizzando la

procedura informalizzata che, prevista a tale scopo, assicura al segnalante I'ancnimizzazione della

dichiarazione nei confronti di soggetti diversi dai RPCT.

4. La segnalazione deve essere frasmessa, in forma anonima, tempestivamente allUPD, che
valuta la gravita del caso o, se sussistono gli elementi, awvia il procedimento disciplinare.

5. La riservalezza in merito ail'identitad del dipendente che ha effeltuato Ia segnalazione &
garanlita nel corso di tutto il procedimento. Colui che & softoposto al procedimento disciplinare
pud accedere at nominativo de! segnalante anche In assenza del consenso dl quest'ultimo solo nel
caso in cui la contestazione che ha dato origine al procedimento disciplinare si basa unicamente
sulla denuncia del dipendente e cld sia “assolutamente indispensabile” per la propria difesa.

6. Le condotte illecite oggetto delle segnalazioni merltevoli di tutela comprendono l'intera gamma
dei delitti conltro la pubblica amministrazione dl cui al Titolo Il, Capo i, del codice penale, nonché le
situazioni in cui, nel corso dell'attivita amministrativa, si riscontri 'abuso da parte di un soggetto del
potere a lui affidato al fine di-oltenere vantaggi privali, nenché i fatti in cul — a prescindere dalla
rilevanza penale — venga in evidenza un mal funzionamento dell'amministrazione a causa dell'usa
a fini privati delle funzioni attribuite, ivi compreso linquinamento dell'azione amministrativa ab
externo.

Art.13
Contratti ed altri atli negoziali

1. 1 processi di approvvigionamento si svolgono nel rispetto dei principi di legalita, trasparenza,
uguaglianza e concorrenza e mirano all'citenimento del massimo vantaggio compelitivo finalizzalo
al perseguimento dell'interesse pubblico.

2. Fermo restando quanto previsto dal Codice dei Contratti, nei rappori can i fornitori, il
dipendenti coinvolli a vario titolo nelle procedure di acquisto e di gestione dei relativi contratti
devono, per quanto di competenza:

* seguire scrupolosamente le procedure Interne previste per la selezione, qualificazione,
scelta ed aggiudicazione delle forniture ed acceftazione dei prodottl o delle prestazioni,
documentanda in moda chlaro e trasparente i criteri di valutazione, in modo da assicurare il
massimo vantaggio competitivo per | concorrentl e per I'stitute e la garanzia del rispetto
del miglior livello qualitativo dei prodotti offerti allINRCA,

* evitare di inserire nei capitolati speciali caratteristiche tecniche non oggettivamente
giustificate;

* non escludere arbitrariamente da gare o In genere da richieste di forniture potenziali
fornitori In possesso dei necessari requisill;

° prelendere il rispetto e rispeitare le condizioni contrattualmante prevists;

* adoltare tulte le possibili cautele atte ad evitare il ricorso a fornitori it cul operato non sia
conforme ai principi etici dellINRCA.

3. Nella conclusione di accordi e nella stipulazione di contratti per conto dell'lstituto, nonché nella
fase di esecuzione degli stessi, il dipendente non ricorre a mediazione di terzi, ne' corrisponde o
promelte ad alcuno utilita a titolo di intermediazione, ne' per facilitare o aver facilitato la
conclusions o I'esecuzione del contratto. Il presente comma non si applica ai casi in cui
I'amministrazione dell'lstituto abbia declso di ricorrere allattivita di intermediazione professionaie.

4. Il dipenderte non conclude, per como dell'lstituto, contrafli di appalto, fornitura, servizio,
finanziamento o assicurazione con soggetti con i quali abhia stipulato contratti a fitolo privato o
ricevulo altre utilita nel biennio precedente, ad eccezione di quelll conclusi al sensi dell'articolo
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1342 del codice civile. Nel caso in cui 'amministrazione delllstituto concluda contratti di appalto,
fernitura, servizio, finanziamento o assicurazione, con soggelli con | quali il dipendente abbia
cancluso contratti a titolo privato o ricevuto altre utilita nal biennio precedenls, questi sl astiene dal
pariecipare ali'adozione delle decisioni ed alle atlivita relative alla gestione del procedimento e
all'esecuzione del conlratto, redigendo verbale scritto di tale astensione da conservare agll atti
dellUO.

5. Il dipendente si astiene dal partecipare al procedimento, anche se nan con ruoli che non
implicano responsabilita decisionale, qualora interessl soggeiti con i quali abbia o abbia avulo
rapporti di parentela o di affinita o rapporti di irequentazione abituale;

6. I dipendente non chiede né accetta dai soggetti interessati alle procedure di appalto benefit
impropri per uso privato quali campioni gratuiti, doni, benefici economici a qualunque titolo
derivanti dall'instaurarsi di relazioni extra-istituzionali:

7. Il dipendente non accelta: sponsdrizzazioni per partecipare a convegni o per altri scopi da parts
dslle ditte partecipanti alle gare nelle quali svolga o abbia svolto nel bisnnio precedente per conto
dell'Istituto 1 ruolo di progettista, commissario di gara o direttore esecutore di contralto.

8. Il dipendente che riceva, da persone fisiche o gluridiche partecipantl a procedure negoziall nelle
quali sia parte I'lstituto, rimostranze orali o seritte sull'operato deil'UO cui appartiene o su quello dei
propri collaboratori, ne informa immediatamsnte per iscritto, 1| proprio superiore gerarchico o
funzionale.

9. Tulli i dipendenti, collaboratori o incaricati che, nellesercizio delle funzioni e del complli loro
spettanti intervengono nei procedimenti relativi ad appaiti, negoziazioni e contratti, compresa la
progettazions, il collaudo e I'esecuzione dsl contralto, nei rapporti con i fornitori devono porre in
essere | seguenti comportamenti, olire a quelli gia disciplinati dal presente Codice:.

» assicurare la parita di trattamento tra le imprese che vengono in contatto con [lstituto,
astenendosi da qualsiasi azione arbitraria che abbia effelti negativi sulle Imprese, nonché da
qualsiasi trattamento preferenziale;

* mantenere la riservatezza in merilo ai | procedimenti di gara ed ai nominativi dei concorrenti
prima della data df scadenza di presentazione dslle offerte;

* valutare con oggettivita e senza ritardi l'operato del fornitere, con adeguato supporio
documentale, secondo gquanto previsto dalla normativa in materia Appalti, il rispetio delie
condizioni contrattuali.

10.Qualora siluazioni particolari impediscano la conclusione delle procedure di verifica in tempo
utile a consentire il rispetto del termine dl pagamento previsto dal'art.1 ¢.5 del decrato legislativo
9 novembre 2012 n. 192, ne deve essere data comunicazione scritta ai dirigenti dellUQ
Acquisizione BenifLogistica e Servizi e dell’'UO Amministrazione e Finanza. Che devona vigilare a
che l'attivita di verifica sia effettuata rispettando rigorosamente [‘ordine progressivo di maturazione
del diritto di pagamento da parte di ciascuna impresa.

Art.14
Trasparenza e tracciabilita

1. I dipendente collabora con il referente per la trasparenza, partecipando attivamente
all'elabarazione, al reperimento, alla trasmissione e alla pubblicazione dei dati sul sito istituzlonale,
al line di assicurare l'adempimento degli obblighi di Irasparenza di compelenza dellUQ di
appartenenza, nei termini e con le modailtd previste dalle disposizioni normative vigenti e
ullerformente declinate nel PTPC.

2. La tracciabilita del processi decisionali e delle scelte adottate dai dipendenti nel'ambito
dell’'autoromia lavorativa deve essere, in ogni casa, garantila altraverso un adegualo supporto
dacumentale, che consenta in ogni momento la ricosiruzione delle fasi dal procedimento e la
replicabilita dello stesso.
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3. ll dipendente, nel'ambito defla propria sfera di competenza, si adopera affinche sia garantito il
rispetto degtt obblighl di pubblicazione e venga assicurato al cittadina il diritto di accesso civico.

4. La violazlone degli abblighi previsti dalle norme e dal PTPC in maleria di trasparenza qualifica
un comportamento contrario ai doverl d'ufficio, passibile di verifica, sia ai fini disciplinari che di
valulazione della performance individuale.

Art. 15
Comportamento nei rapporti privati

1. Il dipendente tiene comportament! consoni alla funzicne ricoperta anche quando non & in
servizio e agisce secondo i canonl della correttezza, onesta, discrezione e risarvatezza, evitando
di configurare nel rapportl privatl, situazionl incompatibill con I'attivita istituzionale svolta o di
conflitto di interesse, anche potenziale, con le finalita aziendali.

2. Nelle relazioni extralavorative con il dipandente non strutta, ne' menziona la posizione che
ricopre nelflstituto per ottenere utilita che non gli speitino e non assume nessun allro
comportamenio che possa pregiudicare gli interessi dell'lstituto o nuocere alla sua immagine.

3. !l dipendente non accelia o propone lo scambia di agevolazioni con altri soggetti riguardanti
procedimenli amministrativi o prestazioni sanitarie, né interloquisce, con soggetti di ailre
amministrazioni, facendo leva sulla propria posizione allinterno dellstituto, allo scopo di
influenzare la gestione di un procedimento o ottenere per sé o per altri facilitazioni nell'accasso ai
servizi sanilari.

4. |l dipendente non diffonde, con alcun mezzo, notizie efo commenti sull'lstitute né anticipa
informaziont relative allo svolgimento di procediment di gara, concorso, o selezione pubblica prima
che siano conciusi & ne sia stala data formale pubblicita, in modo da favorire un concorrente
rispelto agli altri.

5. |l dipendente che, in funzione del ruclo rivestito all'interno dall’lstituto, & chiamato ad avere
rapportl con gli organi di informazione e di stampa ne informa preliminarmente la Direzione
Aziendale allo scopo di coordinare il suc intervento con il modello comunicativo del'lstituto.

6. Il nome e la funzione del dipendente non devono-essere assaciabill a forme, anche indirette, di
promozione personale, o di pubblicita a favore di aziende produttrici di farmaci, dispositivi medici o
assimilati o comunque aventi interessi commerciali in ambito sanitario; in particolare {"eventuale
sito o profilo web persanale dsl dipendente non deve ospitare cantenuti, atiraverso cui limmagine
deli'lstilulo possa essere danneggiata o utilizzata per fini privali e fuorvianti per gli utenti.

7. |l dipendente si astiene da dichiarazioni pubbliche offensive nsi confronti dei caolleghi e
dellazienda e non utilizza i social network per riferire di problematiche presenti nella struttura di
appartenenza o In altre strutture dell'lstituto.

8. In generale sono vietali comportamenti non conformi ai principi di correltezza g rispetto, che
possano ledere I'onore e 1a reputazione di pazienti, colleghi e di chiungue entri in contatto con
lIstitute o rappresentino forme di violenza morale o psicologica o danno allimmagine di pazienti,
colleghi o, anche indirettamente. dell'lstituto.

Art.16
Rappaorti con i media

1. La comunicazione dell'lstitulo & impronlata al rispetto del dirito di informazione e coerente con
i principi di trasparenza veridicita e completezza dell'informazions.

2. 1 rapponi con i mezzi di informazione sano tenutl dalla Direzione Aziendale e dai soggetti da
essa espressamente delegali. | dipendenti, fatto salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffondere
informazioni a tutela det diritti sindacali, non Intrattengono rapporti con i media.
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3. U dipendente cui, in funzlone del ruclo rivestito allinterno dellstiluto, sono richieste
informazioni o chiarimentl da parte degli ghi organi di informazione e di stampa o che & Inviato a
programmi di divulgazione e approfondimento, ne informa preliminarmente la Direzione Aziendale
allo scopo di coordinare il suo intervento con il modello comunicativo dell'lstituto.

4. Ciascun dirigente, nellambito della proptia sfera di competenza, segnala tempestivamente
all'ufiicio competente articali di stampa o comunicazioni sui media di cui sla venuto a conascenza,
riguardantl Isfituto, che appalono ingiustamente denigratori, affinché sia possibile un‘adeguata
risposta, nonché segnala cas! dl buone prassi e risultat! pasitivi perché se ne possa valulare ia
divulgazione.

Art.17
Comportamento in servizio

1. Fermo restando quanto gia previsto da leggl o regolamenti riguardo il rispetio del termini del
procedimento amministrativo, il dipendente, salvo giustificato motivo, non ritarda ne' adotta
comportamenti tali da far ricadere su altri dipendent! Il compimento di atiivita o I'adozione. di
decisioni di prapria speltanza.

2. Nl dipendente attesta personalmente e in modo cormetlo la propria presenza in servizio
utilizzando i sistemi di ritevazioni previsti dall'lstituto. La messa in atto di faiti e comportamenti tesi
alla elusione dei sistemi di rilevazione falsificazione dei dali relativi alla presenza rappresenta un
ecito perseguibile nelle sedi previste dalla norma.

3. Il dipendente che durante l'orario di servizio si allontana dal luogo di lavoro deve comunicario
al proprio responsabite e deve sempre registrare F'uscita, sia essa per motivi personali o di
servizio. y

4. Il dipendente utilizza | permessi di aslensione dal lavoro, comunque denominati, nel rispetio
delle condizioni previste dalia legge, dal regolamenti e dal contratti collettivi.

5. |l dipendente si adopera per conascere i sistemi per la prevenzione e la gestione dei rischi e
adolla utte le misure e le procedure previste da tali sistemi, a fine di contribuire, nel proprio
ambito di competenza, a garantire |a sicurezza del paziente, del'ambiente, di se stesso e degli altri
operatori.

6. Il dipendente si rapporta con i propri colleghi, collaboratori, superiori gli utenti con disponibilita,
premura, rispelto della dignild personale e corlesia, usando sempre un linguaggio e un
comportamento consoni alla situaziona.

Art. 18
Tutela dei beni aziendali e del'ambiente

1. I dipendenti ed i collaboratori dell'INRCA sono responsabili delluso e della custedia dei beni
aziendali, materiali ed immateriali, messi a loro disposizione dalflstiluto e li utilizzano:

* con il massimo scrupolo ed in modo proprio ed ecc-soslenibile, anche al fine di evitare
danni a cose o a persone o all'ambiente;

« evitando, per quanto possibile, sprechi, manomissioni od impieghi che possano
compromelterne lo stato di efficienza o acceierarne il normale deterioramento:

* esclusivamente per scopi connessi e strumentali all'esercizio dellattivita lavorativa;

* evitando - salvo quanto previste da disposizioni specifiche — 'ulllizzo a fini privali o da
parte di terzi o la cesslone dei ben| stessi a terzi, anche temporaneamente.

2. Le dotaziont ed applicazioni informatiche devono essere utilizzate nel rispetto di quanto sopra
ed in particolare:

* seguendo aflentamente le poliliche di sicurezza e riservatezza deil'ente;
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* evitando l'acquisizione, l'ulilizzo o !a trasmissione, in parlicolar modo se massiva, di
Informazioni e contenuti non attinenti aii'attivita lavorativa;

* non alterando le configurazioni hardware e software fornite dall'ente.

3. Tutil i dipendenti devono anche operare al fine di ridurre H rischio di furtl, danneggiament o altre
minacce esterne alle risorse assegnate o presenti nell'INRCA, informando tempestivamente gli
uifici competenti dell'eventuale verificarsi di una di queste ipotesi.

Art.19
Rapporti con il pubblico

1. I dipendente che opera in rapporio diretto con il pubblico si fa riconoscers atfraverso
l'esposizione in modo vislbile dell'apposito cartellino o altro supporto identificativo messo a
disposizione dell'Istituto.

2. |l dipendente indossa la divisa ove pravista & ne cura il decoro, evitando di indossatla in
luoghi impropri. Il particolare il professionista sanitario non accede in divisa a locall diversi da quelli
ove presta assistenza.

3. |l dipendente si rapporta con gli utenti can disponibilita, premura, rispetto della dignita
personale e cortesia, usando sempre un linguaggio consano alla situazione. Tutti | professionisti
del'iNRCA sono tenuti a dare agli utenti informazloni chiare, semplici, complete, comprensibilt
sulle prestazioni erogate e sulle relative modallta di accesso In osservanza al principio di
partecipazione e di trasparenza.

4. |l dipendente risponde nei tempi giusti, evitando lungaggini non giustificate da ragioni tecniche,
@ nefla maniera.pit chiara, completa e accurata possibile alle righieste verbali, alla corrlspondenza,
alle chiamate telefoniche e ai messaggi di posta elettronica, utilizzando preferibilmente lo stesso
mezzo di comunicazione e riportando tutti gli elementi idonei ai finl dell'identificazione chlara del
responsabile dell'attivitz e della eventuale persona di riferimento.

5. Nella gestione della sua attivita il dipendente rispetta, salvo situazionl di motivata urgenza,
l'ordine cronologice di arrivo della richiesta o di avvio del procedimento e non rifiuta prestazioni a
cui sia tenuto con motivazioni generiche.

6. Qualora il dipendente non sia in grade con e proprie gongscenze, per posizionse rivestila o
per compelenza, di soddisfare le esigenze informative o le istanze dell'utente, si adopera per
reperire le informazioni o, in caso di impossibilita, facilita il contatto delinteressato con 'UO o il
funzionario competente o indirizza I'utente presso 'URP.

7. Il dipendente, fornisce con atteggiamento aperto e trasparente le spiegazioni che gil siano
richieste dall'interessata in ardine al comportamento assunto nel suol confronti da lui e da altri
dipendenti dell'utficlo del quali ha ia responsabilita od il coordinamento.

8. Il dipendente, nel fornire informazioni e spiegazioni che glt siano richleste non
dall'interessato, ma da terzi, tiene in debito conta i vincoli posti dalla normativa vigente in materia
di tutela e trattamento dei dati personali.

9. Il dipendenle rilascia copie ed estratti di atli o documenti di sua competenza, nel rispelto
delle disposizioni di tegge e dei regalamenti in materia di accesso agli atti amministrativi e di tutela
e trattamento dei dati personali. Qualora gli sia richiesto di fornire infermazioni, attl, documenti non
accessibili, informa tempestivamente il richiedente del motivi che oslano all'accoglimento della
richiesta. Qualora non sia competente a provvedere in merito alla richiesta, cura che la stessa
venga inoitrata al'UO competente.
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Art.20
Rapportl con gil utenti det servizi sanitarl e con i portatori di interessi in ambito sanitario

1. |l dipendente pone al centro della propria attivita la soddisfazione dei diritti e delle legittime
aspettalive deli'utente, sviluppando rapporti di fiducia con I'ulente e con le sue figure di riferimento,
@ garantendo una partecipazione consapevoie alle decisioni che lo riguardano e alle scefle
diagnostico-terapeutiche ed assistenziali.

2. 1 dipendente, nello svolgimento dellatiivita sanitaria, opera nel rispetto delle procedure,
secondo gli standard di qualita e di quantita e nel rispstto degli impegni contenutl nella Carta dei
Servizi. Il dipendente si adopera al fine di asslcurare la continuita del servizio, consentire agli utenti
la scelta tra i diversi erogatorl e fornire loro informazioni sulle modalita di erogazione dei servizi.

3. Il dipendente fornisce allnteressato informazioni chiare adeguate complets e veritiere sul suo
stato di salute e sui trattamenti sanitari cui deve essere soltoposto, al fine di acquisire un consenso
esplicito e consapevole.

4. Qualora il dipendente non sia in grado con le proprie conoscenze, per posizione rivestita o per
competenza, di soddisfare le esigenze informative o le Istanze dell'ulente, si adopera indirizzare
linteressato alla struttura compstente. e

5. WNdipendente si adopera per la cosrstta lenuta della gestione e della documentazione clinica.

6. Nella gestione della sua atiivita il dipendente rispelta, salvo sltuazioni di urgenza sanitaria,
Fordine cronolagico di prenotazione.

7. Il dipendente rispetta gli orari e le date di appuntamento, dando tempestivo preavviso agll
interessati qualora vi siano impedimenti indipendenti dalla sua volontx ailo svolgimento della
prestazione sanitaria e risponde senza ritardo ai reclami degli utenti,

8. Il dipendente rispelta i turni e gli orari a iui assegnati, al fine di contribuire a garantire la
continulta del servizio, e fornisce utte le informazioni ulili sui servizi erogati dal'UO di
appartenenza. .

9. Nei rapporti con gii utenti il dipendente assicura la piena parita dl trattamento a parita di
condizioni, astenendosi da azioni arbitrarie che comportino discriminazioni basate su sesso,
nazionallta, origine etnica, caratteristiche genetiche, lingua, religione o credo, convinzioni personali
o paliliche, appartenenza a minoranze, disabilita condizioni sociali o di salute, eta ed orlentamento
sessuale, o su altri eventuali elementi.

10. Il dipendente non percepiscs da parte degli utenti alcun corrispettivo dl qualsivoglia natura per
lo svolgimento dell'attivita istituzionale.

11. |l dipendente non influenza 'ulente della struttura ospedaliera al fine di indirizzarlo all'acquisto
di particolari prodotti 0 servizi, né indica nella documentazione sanilaria, all'atto della prescrizione
e/o del consigllo terapeutico, in sede di dimissione o a seguito di visita ambutatariale, il nome
commerciale di farmaci prescritti o consigliali né di presidi o dispositivi medici di aitra natura. Se al
professionista & richiesto un consiglio, ia in medo di presentare allutente un'ampia gamma di
soluzioni da Jul considerate valide in modo che egli possa operare autonomamente la scelta.

12. | professionisti ricevono gli informatori scientifici esclusivamente nei locali deputati a lale
scopo, non forniscono loro indicaziont relative agl orlentamenti prescrittivi propri o dei loro colleghi,
neé alle procedure di acquisto dei farmaci, non accettano premi, emaggi o altri vantaggi, anche se
di modico valore, acquisiscono campiont e materiale informativo conformemente a quanto previsto
dalla norma.

13. | dirigent! sanitari si attengono a quanto previsto dal regolamento che disciplina l'acquisizione
e !a gestione dei beni mobili in comodato d'uso gratuito e in conto visione.

14. Gli operatori dell'lNRCA addetti alla gestione delfle salme e delle camere martuarie tengonoc
nei confronti dei congiunti un comporiamento improntato alla disponibilita e discrezione,
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indossando sempre la divisa di servizio e il cartellino di riconoscimento e evitando, se possiblle, nei
locali aperti al pubblico, I'uso di dispositivi di protezione individuale. E fatto assoluto divieto di:
* comunicare in anticipo un decesso ad una o pil imprese di onoranze funebri
¢ segnatare ai parenti una specifica impresa di enoranze funebri
* richledere o accettare regali, compensi o altre utilita in relazione all'espletamento dei propri
compiti

Art.21
Attivita libero-professionale

1. L'alllvita libero-professlonale ha lo scopo di consentire al singolo utente il diritto di scegliere
fiberamente il professionista o lequipe di riferimento ed & praticata compatibilmente e
subordinatamente al regolare svolgimento dell'attivita istituzionale, tesa a garantire a tutli gli utent
un uguale livello di assistenza.

2. L'esercizio dell'attivita libero-professionale & disciplinato dalla normativa nazionale, regionale e
regolamentali interns, che il professionista & tenuto rigorosamente a rispettare.

3. N prolessionista stabilisce, in accordo con I'lstituto, orari di svolgimento della libera professicne
tali da tenere ben distinta I'attivita istituzionale dall'attivita libero-protessionale e non attua alcun
tipo di pressiona o condizionamento, anche Indretto, nei confronti degli utenti al fine di orientarli
verso ['attivita libero-prolessionale, limitando di fatto Ia loro facolta dl scelta.

Art.22
Ricerca e sperimentazioni cliniche

1. Llstituto, attravarso la formazione, l'stituzione di regole chiare e criteri rigorosi, favorisce il
buon andamento e I'integrita dell'attivita di ricerca.

2. |l dipendente che partscipa all'attivita di ricarca e alle sperimentazioni cliniche, applica metodi
idonei, mutuati dall'evidenza scientifica, conduce la sua attivita in modo corratto e trasparente,
rispettando i regolamenti, documenta In modo accurato ogni fase della ricerca in modo da
consentims la veritica e il monitoraggio, condivide in medo aperto i risultati conseguiti con i colleghi
e con la comunita scientlfica.

3. Il dipendente deve dichiarare i conflitti di interesse, polenziali o attuali, finanziari o dl altra
natura, che potrebbero compromettere la credibilita del suo lavoro, sia nalla fase di progetto, che di
pubblicazione e divulgazione, o delle valutazioni daie al lavoro altrui in qualita di supervisore o
referee.

4. |l dipendente deve dichiarare alle autorita competenti ognl sospetio caso di disonesta nello
svolgimento degli studi scientifici, quali #l mancalo rispetto def principi di bioatica, la manipolazione
e la falsificazione dej dati, 'uso di metodi di analisi non idonei al disegno delia ricerca con lo scopo
di deviarne i risultati, Il plagio, l'occultamento, e altre circostanze che pregiudicano Il buon
andamento & la credibliita della ricerca.

3. | dipendenti sono tenuti a dare tempestiva informazione alllstituto In merito a Invenzionl
realizzate nell’ambito della loro attivila istituzionale che siano suscettibill di essere brevetlate o
depositate, allo scopo di consentire I'esercizio di tutti i diritti previsti dalla normativa In materia di
proprieta intellettuale. Qualora fossa stata presentata domanda di brevetto senza la prevla
informativa, i dipendenti hanno comunque l'obbligo i fornire alllstituto tutt § dettagli relativi ad
evenluali accordi con soggetti terzi.

6. L'omissione delle informazioni di cui ai commi 3, 4,5 costituisce illecilo dis¢iplinare.

Art. 23
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Disposizioni per i dirigenti

1. I dirigente assolve tempestivamente agli obblighi di comunicazione e aggiornamento dei dati
di cui all'art.13 ¢.3 del Codice Generale .

2. |l dirigente si adopera per promuovere la conoscenza e la massima diffusione dei contenuti del
presente Codice presso coloro che operanc nell'UO da lui diretta e assicura la formazione
continua in materia di prevanzione della corruzione, lrasparenza e integrita.

3. Il dirigente opera per la diffusione della cuftura dell'etica professionale e della legalita presso i
propri collaboratori, vigllando sul loro operatlo @ sul rispetto delle regole in matera di
Incompatibilita, cumulo dt impieghi e Incarichl extra-stituzionali, anche al fine di evitare pratiche
non consentite di “doppio lavoro”,

4. |l dirigente assicura, coordinando I'attivita dei propri callaboratori che, nell'ambito della propria
sfera di competenza, sia garantito il rispetto degll obblighi di pubblicazione e venga assicurato al
cittadino il diritto di accesso civico.

5. Il dirigente svolge con diligenza le funzioni ad esso spettanti in base all'ato di conferimento
dellIncarico, persegue gli obieltivi assegnati e adotta un comportamento organizzativo adeguato
per l'assolvimento dell'incarico.

6. |l dirigente assume attegglamenti leali e trasparenti e adotta un comportamento esemplare e
imparziale nei rapporti con i colleghi, i collaboratori, gli utenti e i destinatari dell'azione
amministrativa. Ii dirigente cura, altresi, che le risorse assegnate al suo ufficio siano utilizzate per
finallta esclusivamente istituzionall e, in nessun caso, per esigenze personali.

7. li dirigente, nel garantire un'equa ripartizione dei carichi di lavoro, vigila sulla corretta gestione
dei procedimentl, evidenziando gli eventuall casi df negligenza e intervenendo disciplinarmente al
fine di scoraggiare |z malpractice.

8. Il dirigente vigila sul comportamento del propri collaboratori, sul corretto uso dai permessi e
sulla corretta timbratura delle presenze; \

9. ll dirigente adotta le misure necessarie per tutelare l'integrita fisica e psicologica nell'ambiente
di lavoro a lui assegnato e asslcura che i propri collaboratori conoscano e applichino le procedurs
previste dai sistemi di prevenzione e gestione del rischio in vigore nell'lstituto.

10. I dirigente & responsablle della formazione e dello sviluppo proiessionale dei propri
collaboratori e definisce per clascuno il percorso formativo pil idoneo alla crescita professionale
sua e dellintera equipe.

11.1l dirigente cura il benessere organizzativo nella struttura a cui e' preposio, favorendo
linstaurarsi di rapportl cordiall e rispettosi fra | collaboratori, assume iniziative finalizzate
alfinclusione alla circolazione delle Informazioni, allo sviluppo professionale dei propri
collaboratori.

12, 1 dirigente alflda incarichl e attivita rotazione, in base alla professionaiita secondo criteri di
equa ripartizione del carico di lavaro e, per quanto possibile, di rotazione, tenendo conto delle
capacita, delle altitudini, della professionalita del personale a sua disposizione e di quanto emerge
dalle indagini sul benessere crganizzativo.

13. |l dirigente svolge la valulazione del personale assegnato alla struttura Cui & preposto con
imparzialita e rispeltando le indicazioni ed i tempi prescritti.

14. |l dirigente, nei limili delle sue possibilitd, evita che notizie non rispondenti al vero quanto
allorganizzazione, alf'attiviti e ai dipendenti pubbtici possano diffondersi e di contro favorisce la
divulgazione di buone prassi @ buonl esempl al fine di raiforzare il senso di fiducia nei confronti
dell'lstituto.

15. Il dirigente & tenulo a non abusare della posizione di autorita derivante dalla superiorita
gerarchica, evitando di assegnare prestazioni esiranee aj doveri dei collaboratori, di richiedere
favori personali o qualunque comportamento che configuri una violazione del presente Codice o
dslla normativa vigents.
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16. 1l dirigente adolta ogni caulela nel caso in cui riceva segnalazioni di illeciti affinché il
segnalante sia lutelato ai sensi dell’art.54 bis, D.Lgs. 30 marzo 2001 n.165 ed estande tale cautela
anche agli eventuall testimani.

17. |l dirigente, ave venga a conoscenza di un Illecito, o di violazioni del presente codice o del
codice disciplinare, intraprende con tempestivita le iniziative necessarie, attivando, se compstente,
Il procedimento disciplinare, ovvero segnalando tempestivamente I'lllecito alllUPD, prestando ave
richiesta la propria collaborazione e provvede, se necessario, ad inolirare tempestiva denuncia
alfautarita gludiziaria penale o segnalazione alla Corte del Canti per la rispettive competenze. Ne!
casa in cui riceva segnalazione dl un illeclto da parte di un dipendente, adotta ogni cautela di legge
affinché il segnalante sia tutelato e nan sia indebitamente rilevata la sua identita nel procedimento
disciplinare, ai sensi dell'articolo 54-bis del TU. -

18. La mancata osservanza delle obbligazieni contenule nel presente articalo costituisce illecito

- disciplinare, nonché mativo di valutazione negativa del dirigente.

Art. 24
Disposizioni per i coordinatori e titolari pasizione organizzativa

l dipendente titolare di incarico di coordinamento o posizione organizzativa & tenulo a;

= curare che le risorse, anche sirumentali, assegnate ai suoi collaboralor! siano utllizzate per
finalita esclusivamente istituzionali;

= contribulre, nei limiti delle risorse assegnale, a! benessere organizzativo della struttura cul &
preposto;

= favorire l'instaurarsi di rapporti cordiali e rispetiosi tra i collaboratori, la clrcolazione delle
Informazloni, la formazione @ I'aggiornamento del personale;

= assegnare le attivita e | compiti sulla base di un'equa ripartizione del earico di lavoro, tenendo
confo delle capacita, delle atlitudini e della professionalita del personale di cui dispone,
valutandone le prestazionl con imparzialita;

= favorire la diffusione di buone prassi ed esempt al fine di rafforzare il senso di liducta nei
confronti dell'lstituto.

» favorire la formazione e lo sviluppo professionale dei propri collabaratori @ definisce per
ciascuno il percorso fonmativo pid idoneo alla crescita professionale sua e dell'lntera equipe.

« non abusare della posiziona di autoritd derivante dalla superiorita gerarchica, evitando di
assegnare prestazioni eslranee ai doveri dei collaboratori, o di richiedere favori personali o
qualunque comportamento che configuri una violazione del presente Codice o della
normativa vigente.

Art. 25
Vigilanza, maonitoraggio e attivita formative

1. Ai sensi dell'articolo 54, comma 6, del TU, sultapplicazione del presente Codice e del Codice
Generale vigitano i dirigenti responsabill di ciascuna struttura e I'UPD.

2. | dirigenti responsabili di UQ vigilano sul rispetto delle disposizioni contenute nel presente
Codlce da parte dei dipendenti afferenti alle UO da essi dirette e, in caso di violazione, attivano il
procedimento disciplinare, conformemente a quanto previsto dalla normativa vigente e dai codici
disciplinari dell'Istitulo,

3. Il controllo sul rispelto del codici di comporlamento da parte dei singali dirigenti, nonché alla
mancata vigilanza da parte di questi ultimi sull'attuazione e sul rispetto dei codici presso le UQ di
cui sono litolarl, & svaolto dal soggetto sovraordinato che atiribuiscs gli obiettivi ai fini della
misurazione e valutazione delia performance.
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4. Avvalendosi dei dati e delle informazioni trasmesse dall’'UPD, il RPC effettua il monitoraggio
sulla attuazione del Codice, ai sensi dell'articolo 54, comma 7, del TU, e comunica annualmente
all’ANAC i risultati del monitoraggio.

5. Al fine di raccogllere indicazioni utlli all'aggiornamento periodico del Cadice e del PTPC, I'UPD
trasmette al RPCT le segnalazioni provenienti dall'autorita giudiziaria e dai cittadini, a seguito delle
quali & stato attivato un pracedimento disciplinare.

6. Al personale dell'lstituto sono rivolte iniziative formative In materla di trasparenza e integrita,
che consentana di conseguire la piena conoscenza dei cantenuti da} Codice e della normativa in
materia di comportamento del pubblico dipendente. Iniziative formative specifiche sono da
prevedersi periodicamente a beneficio dei dipendenti delle UO operanti nelle aree che, in base al
Piano Mazionale Anticorruzione, sono considerate a maggior rischio corruttivo.

7. | dirigenti sono responsabili della formazione e delaggiornamento dei dipendenti loro
-assegnati in lema di trasparenza ed integrita, soprattulto con riferimento alla conoscenza del
PTPC, e dei Codici di Comportamento, funzione questa che svolgono sia in modo diretto che
segnalando eventuali esigenze formative nell’'ambito della programmazione annuale.

8. Per quanto non espressamente regolato dal presente articolo sl rimanda ai regolamenti
dell'lstituto in materla di pracedimentl e di sanzioni disciplinari.

Art. 26
Responsabilita conseguente alla violazione dei doveri del Codice

I. Ferme restando le ipotesi in cui la violazione delle disposizioni contenute nel presente Cadice,
nonche dei doveri e degli obblighi previsti dal piano di prevenzione della corruzione, da luogo
anche a responsabilia penale, clvile, amministrativa o contabile del pubblico dipendente, essa-&
fonte di responsabilita disciplinare, accertata allesito del procedimento disciplinare, nel rispetto dei
principi di gradualita e proporzionalita delle sanzioni.

2. Ai fini della determinazione del tipo e dell'entita della sanzione disciplinare concretamente
applicabile, la violazions € valutala in ogni singolo caso con riguardo alla gravita del
comportamento e all'entita del pregiudizio, anche morale, derivatone al decoro o al prestigio
dell'lstituto. Le sanzionl applicabili sano quelle previste dalla legge, dai regolamenti e dai contratti
colletlivi, incluse quelle espulsive che possono essers applicate esclusivamente nel casi, da
valutare in relazione alla gravita, di violazione delle disposizioni esprassamente richiamate dall'ari.
16, 2° comma, del Codice Generale.

3. Resta ferma la comminazione del licenzlamenta senza preavviso per i casi previsti dalia legge
e dai contratti collettivi di lavoro.

4. Restano fermi gli ulteriori obblighl e le conseguenti ipotesi di responsabiliti disciplinare dei
pubblici dipendenti previsti da norme di legge, regolamenti o dai conlratti collettivi,

Art. 27
Disposizioni finall

I. LINRCA da la massima diffusione al presente Codice, pubblicandalo nel proprio sito Internet
istituzionale e nella rete intranel, nonché trasmettendolo {ramite e-mail a tutti i propri dipendenti e
dando inlormativa in merito al link dl pubblicazione ai titolari di contratti di consulenza o
collaborazione a qualsiasi titolo, anche professionale, nonché ai collaboratori a qualsiast titolo,
anche prolessionale, dl imprese fornitrici di servizi in favore delllstituto, mantenendo la prova
dell'avvenuta presa visione.

2. | dirigenti responsabili di U.O. assicurano e favariscono la congscenza del presente Codice
presso le U.O. da essi dirette.
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3.  Contestualmente all'alto di sotioscriziona di un nuovo contratto di lavoro o di un contratio di
callaborazione o consulenza, o all'avvio di un periodo di presenza presso [lstituto a fini di
specializzazione, tirocinio, stage, frequenza volontaria, il soggetto Incaricate dall'UO competente
consegna e fa sottoscrivere all'interessato la dichiarazione di presa d'atto del presente Codice e di
impegno al rispetto delle disposizioni in esso contenute.

4. La massima diffusione del Codice presso i dipendenti, i collaboratori e tutti gll altrl soggettl
interessati & assicurata anche altivando incontri di informazione e formazione sul contenuto s sulla
concreta applicazione dello stesso.

5. |l presente codice viene adottato-mediante provvedimenta del Diretiore Generale su proposia
del RPCT e viene aggiornato periodicamente, anche a seguito di modifiche normative e di
contesto, dellaltivita gestlonale o dullassetto organizzativo deffINRCA e degll adeguamenti
annuali del PNA,

6. Per quanto non-espressamente disciplinato da presente Cadice si rimanda aile norme e agli
indirizzt vigenti in materia.
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Appendice normativa (Per quanto non espressamente citato nella presente appendice si rimanda ai
riferimenti normativi di cui all'allegato n.1 al PRPC)

Norme e indirizzi generali

D.P.R. 10 gennaio 1957 n.3 - Testo unico delle disposizioni concernenti lo statuto degli
impiegati civili dello Stato.

D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 & s.m.i. - Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche.

D.Lgs. 8 giugno 2001 n. 231, recante Disciplina della responsabllith amministrativa delle
persone giuridiche, delle sociela e delle associazioni anche prive di personalita giuridica;

D.Lgs. 24 aprile 2006, n. 219 - Attuazione della direftiva 2001/83/CE (e successiva direttive
di modifica) relativa ad un codice comunitario concernente | medicinali per uso umano,
nonche' della direttiva 2003/94/CE.

D.Lgs. 11 aprile 2006 n. 198, recante Codice delle pari opportunita ira uomo e donna, a
norma dell'articolo 6 della legge 28 novembre 2005, n. 246;

L. 6 novembre 2012 n. 190,"rec_:ante Disposizioni per [a prevenzione & la repressione della
corruzione e dellillegalita nella pubblica amministrazione;

DPR 16 aprile 2013 n. 62, recante Regolamento recante codice di comportamento dei
dipendenti pubblici, a norma dell’articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.

D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 - Attuazione delle direitive 2014/23/UE, 2014/24/UE e
2014/25/UE sull'aggiudicazione dei contratti dl concessione, sugll appalti pubblici e sulle
procedure d'appalto degli enti erogatori nel setlori dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e
dei servizi postall, nonche' per il riordino della disciplina vigente In materia di contratti
pubblici relativi a lavori, servizi e forniture.

CCNL DEL COMPARTO DEL PERSONALE DEL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
2002 - 2005 DEL 19 APRILE 2004 — ART.13 “CODICE DISCIPLINARE"

CCNL DELL'AREA DELLA DIRIGENZA MEDICO.-VETERINARIA E DELLA DIRIGENZA
SANITARIA, PROFESSIONALE, TECNICA E AMMINISTRATIVA DEL SERVIZIO
SANITARIO NAZIONALE — CONTRATTO INTEGRATIVO DEL CCNL DEL 17 OTTOBRE
2008 — CAPO |l "RESPONSABILITA' DISCIPLINARE"

Delibera ANAG (ex CIVIT) 24 ottobre 2013 n.75 - Linee guida in materla di codici di
comportamento delle pubbliche amministrazioni

Determinazione ANAC 28 aprile 2015 n.6 - Linge guida in materia di tutela del dipendente
pubblice che segnata illeciti (c.d. whistleblower)

Determinazione ANAC 3 agosto 2016 n.831 - Piano Nazionale Anticorruzione 2016

Linee Guida per I'adozione dei Cedici di comportamento negli enti del SSN — documento in
corso di approvazione

Documento preliminare del 1avolo tecnico attivato presso la Funzione Pubblica ai sensl
dell'art.1 c.42 L.120/2012 e dell'art.53 ¢.3-bis D.Lgs.165/2001 contenente i crileri per 1a
definizione degli incarichi vietali ai pubblici dipendenti.

Documento elaborato a cura de! Tavalo costituito nell'ambito del protecallo di intesa ANAC-
AGENAS e pubblicato dallAGENAS i'11 aprile 2016 contenente lo schema per la
dichiarazione pubblica di interessi dei professionisti operanti nel Sistema Sanitario
Nazionale
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Regolamenti dell'lstituto di interesse specifico

Determina n.68/DGEN 26 luglio 2007 APPROVAZIONE REGOLAMENTO PER LA
CONCESSIONE E L'USO PER RAGIONI DI SERVIZIO DI TELEFONI CELLULARI.

Determine n.33/DGEN del 21 giugno 2009 - APPROVAZIONE DOCUMENTO
CONCERNENTE “REGOLAMENTO AZIENDALE PER LA DISCIPLINA DEL
TRATTAMENTO DI MISSIONE, DI TRASFERIMENTO E RIMBORSO SPESE", e
n.6/DGEN/2010 dell' 11 gennalo 2010 - RETTIFICA DETERMINA N. 33/DGEN DEL
21.01.2009

Determina n.116/DGEN del 26 febbrale 2009, integrata con le determine n.563/DGEN del 7
otlobre 2011 e n.604/DGEN del 27 otiobre 2011 - REGOLAMENTO IN MATERIA DI
INCOMPATIBILITA' E DEFINIZIONE DEI' CRITERI PER L'AUTORIZZAZIONE AD
EFFETTUARE ATTIVITA' CONSEGUENTI AD INCARICHI CONFERITI DA TERZ!

Determina n.311/DGEN del 6 maggio 2010 APPROVAZIONE REGOLAMENTQ PER
L'UTILIZZO DEI VEICOLI IN DOTAZIONE DELL'ISTITUTO.

Determina n.312/DGEN del 6 maggio 2010 APPROVAZIONE REGOLAMENTO
CONTRATTI D! SPONSORIZZAZIONE.

Determina n.250/DGEN del 19 maggio 2011 COMITATO ETICO: APPROVAZIONE
STATUTO E REGOLAMENTO.

Determina n.340/DGEN del 15 novembre 2012 - APPROVAZIONE CODICE ETICO DELLA
RICERCA

Determina n.246/DGEN del 3 agoslo 2012 - APPROVAZIONE REGOLAMENTO
APPLICATIVO DEL CODICE IN MATERIA D! PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI Al
SENSI OEL DLGS.N,196/2003 E S.M.L :

' Determina n.262/DGEN dell'11 settembre 2012 - APPROVAZIONE REGOLAMENTO IN

MATERIA DI PROCEDIMENTI E DI SANZIONI DISCIPLINARI DEL PERSONALE
DELL'AREA DEL COMPARTO.

Determina n.263/DGEN deli"11 seltembre 2012 - APPROVAZIONE REGOLAMENTO IN
MATERIA D! PROCEDIMENT! E DI SANZIONI DISCIPLINARI DEL PERSONALE DELLE
AREE DELLA DIRIGENZA MEDICO-VETERINARIA E DELLA DIRIGENZA SANITARIA —
PROFESSIONALE - TECNICA ED AMMINISTRATIVA.

Determina n.243/DGEN del 7 Iluglio 2015 APPROVAZIONE REGOLAMENTO
FUNZIONALE PER LA CONDUZIONE DELLE SPERIMENTAZIONI E DEGLI STUDI
CLINICI PRESSO L'IRCCS-INRCA.

Determina n.189/DGEN del 30 giugno 2016 APPROVAZIONE NUOVO REGOLAMENTO
AZIENDALE PER LA CORRESPONSIONE DE! BUONI PASTO E ACCESSO ALLA
MENSA.

Delermina n.221/DGEN del 04 agosto 2016 - MODIFICA REGOLAMENTO FUNZIONALE
PER LA FORMAZIONE E LAGGIORNAMENTO DEL PERSONALE INRCA

REGOLAMENTO PER L'INFORMAZIONE MEDICO-SCIENTIFICA E PER L'ACCESSO
DEGLI SFECIALISTS ALL'INRCA - documento in corso di approvazione
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Detinizioni e abbreviazioni
Codice: Codice etlco compartamentale dell'iINRCA

Codice dei Confratti: D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 - Attuazione delle direttive 2014/23/UE,
2014/24/UE e 2014/25/UE suil'aggiudicazione dei contralti di concessione, sugll appalti pubblici e
sulle procedure d'appalto degli entt erogatori nel settori dell'acqua, dell'energia, dei lrasporti e dei
servizi postall, nonche' per il riordino delia disciplina vigente In materia di contratll pubblici relativi a
lavori, servizi e forniture.

Codice Generale: D.P.R. 16 aprile n.62 "Regolamento recanle codice dl comportamento del
dipendenti pubblici a norma dell'articolo 54, del decreto legislativo 30 marzo 2001 n. 165"

Regolamento: il regolamento dell'lstifulo che norma la materia trattata nello specifico capoverso in
cui il termine & citato

AGENAS: Agenzla Nazlonale per | Servizl sanitari

ANAC: Autorita Nazionale Anti Corruzione

CP: Codice Penale

CPP: Codice di Procedura Penale

CUG: Comitato Unico di Garanzia

INACA: Istituto Nazionale Ricovero e Cura Anziani, di seguito denominato anche “Istituto”
IRCCS: Istituto di Ricerca e Cura a Caratters Scisntifico

PNA: Piano Nazionale Anticorruzione

RPCT: Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e la Trasparenza

PTPC: Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione

TU: Testo Unico sul pubblico impiego — Decrelo legislativo 30 marzo 2001, n. 165 e successive
modificazioni e integrazioni - Norme generali sullordinamento del lavore alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche,

UO: Unita Operativa
UPD: Uificio Procedimenti Disciplinari
URP: Uflicio Relazioni con it Pubblico
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